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RESUMO

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) representa uma das etapas mais significa-
tivas durante a graduagéo, sendo essencial para a conclusdo do curso. No entanto,
essa fase envolve diversos processos que requerem atengdo por parte das pessoas
envolvidas, incluindo o aluno, o professor de TCC, o orientador e os membros da
banca. Se essa devida atencao nao for concedida, pode comprometer a aprovacao
do aluno no TCC. Visando resolver este problema, e outros existentes, o presente tra-
balho apresenta uma proposta de desenvolvimento de um sistema web para servir de
suporte, com o objetivo de auxiliar todos os atuantes no processo de TCC, e assim
tornar este processo menos complexo e mais produtivo. Para o desenvolvimento do
sistema, foi utilizado no backend o framework Spring, e no frontend a plataforma An-
gular, e para o armazenamento de dados, o banco de dados PostgreSQL. Portanto,
espera-se que, com a utilizacdo do sistema desenvolvido, atinja-se o seu objetivo de
flexibilizar e dar mais celeridade ao processo de TCC.

Palavras-chave: Trabalho de Conclusédo de Curso; Sistema Web; Spring Framework;
Angular; Java.
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1 INTRODUCAO

Na atualidade é notavel o impacto que a tecnologia da informacéo traz para as dife-
rentes areas, as beneficiando com diferentes estratégias, entre elas, pode-se citar a
automatizagédo nos diferentes processos de organizagdo, melhorando sua eficacia e
sua eficiéncia (MORAES; SILVA; ADVERS, 2021).

Além disso, a implementacao de um sistema de informacédo em uma organizagao pro-
move o aumento da sua produtividade, reduzindo a incidéncia de erros ou a neces-
sidade de retrabalhos, auxiliando os gestores nas tomadas de decisdo e consequen-
temente diminuindo os custos da organizacdo (ALBERTIN; ALBERTIN, 2008). Desta
forma, é possivel automatizar um processo que é totalmente manual, no qual nédo
exista nenhuma tecnologia implementada que auxilie em sua execug¢do. Em nivel
académico, dentre as diversas necessidades e aplicagdes, pode-se citar sua contri-
buicdo no processo de controle e suporte a bancas de TCC (Trabalho de Conclusao
de Curso).

O TCC é o trabalho que completa a formagéo do discente, produzido nas etapas finais
do ensino superior, sendo este, composto por varias etapas, as quais sdo imprescin-
diveis para que o aluno se prepare para o mercado de trabalho. O TCC agrega na
formacao de novos profissionais em diferentes areas, contribuindo para o desenvol-
vimento da ciéncia e tecnologia, e consequentemente, da sociedade (GUIMARAES;
SOBRINHO, 2020).

Para a elaboracéo do TCC, é necesséria a observancia de algumas dimensdes, como:
conhecimento em metodologia, planejamento de pesquisa e a condugao da orienta-
cao. A orientacdo é realizada pelos professores, os quais devem fornecer a orienta-
cao como auxilio e trabalho conjunto, no planejamento e desempenho da pesquisa. O
orientador deve nortear o orientando nos aspectos técnico-cientificos e também nos
aspectos éticos (MEDEIROS et al., 2015).

Cada instituicdo define como ocorre o processo de execucédo de um TCC. Sendo as-
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sim, o presente trabalho se baseia inicialmente nos processos de execugdo do TCC
do Departamento de Computacéo da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)
- Campus de Alegre, e a partir destes, avaliar a possibilidade de ampliar aos demais
cursos de graduacado. O processo supracitado consiste em duas disciplinas, que se
constituem em duas etapas de TCC, que sao: disciplina de Trabalho de Concluséo de
Curso | (TCC 1) e a segunda, Trabalho de Conclusao de Curso Il (TCC 2). OTCC 1 é
a construcao de um pré-projeto, sua apresentacao e validacao (que se constitui numa
qualificacdo do mesmo), e o TCC 2 é finalizagdo do projeto em si com sua defesa
(UFES, 2012).

O TCC é avaliado por uma banca examinadora, composta pelo professor orientador, e
por, no minimo, mais dois membros convidados (UFES, 2012). E de suma relevancia
que o orientando conheca os membros de sua banca, dessa forma, o discente conhe-
cera as possiveis cobrancgas, e ficara mais preparado para entregar um trabalho de
boa qualidade (LOPES et al., 2020).

De acordo com UFES (2012), o fluxo de execucao do TCC | inicia-se com um gradu-
ando a procura de um professor orientador, o qual podera aceitar ou ndo a proposta do
graduando. Caso aceite, sera preenchido e assinado um Termo de Compromisso de
Desenvolvimento de TCC, disposto no Anexo A, e entregue ao professor da disciplina
de TCC 1, o qual divulgara o calendario das apresentacdes dos pré-projetos. No TCC
I, o professor regente conduzira as etapas finais do TCC, que, dentre outras coisas,
fara a divulgacao do calendario de defesa de TCC para que os graduandos finalizem
e preparem suas apresentacdes que, apoés isto, enviara as copias do seu trabalho ao
seu orientador e a banca de avaliagéo, e por fim defender seu TCC (UFES, 2012).

Assim que o graduando defender seu TCC, caso seja aprovado, apenas sera neces-
sario entregar a versao final encadernada de seu trabalho, caso contrério, se for sua
primeira reprovagéo, podera corrigir seu TCC e defendé-lo novamente até cinco dias
uUteis antes do término do semestre letivo, por outro lado se nao for sua primeira repro-
vacao, este graduando devera cursar a disciplina novamente (UFES, 2012).

1.1 Problema e sua Importancia

De acordo com Clemente e Santos (2015), existem alguns aspectos que sao negativos
na elaboracdo do TCC, como: falha na observagdo do cronograma do trabalho, falta
de comunicacéo entre orientador e orientando, incompatibilidade de horarios, distancia
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geografica, dificuldade em encontrar material bibliogréafico, custos, limitagdo de tempo
na agenda do professor, entre outros.

Ainda se tratando sobre as dificuldades, Malheiros e Oliveira (2004) afirma em seu tra-
balho que, os discentes entrevistados relataram que suas maiores dificuldades foram
em custos, tempo e na procura de um orientador.

Além desses aspectos negativos, existem também alguns regulamentos que podem
dificultar o processo do TCC. Alguns passos precisam ser cumpridos para que o
mesmo chegue a banca, sendo estes, possiveis complicadores do processo, fazendo
com que os alunos necessitem estar atentos aos e-mails, ou até mesmo buscar infor-
macgdes em sua instituicado sobre as etapas no processo do TCC, tais como: profes-
sores disponiveis para orienta-los, temas disponiveis, cronogramas de entrega, apre-
sentacao, entre outros.

Em vista disso, o presente trabalho propde o desenvolvimento de um sistema a fim de
auxiliar no controle e suporte a bancas de TCC, com o propésito de diminuir ou até
mesmo resolver os problemas relatados anteriormente.

1.2 Objetivos

Nesta secao séo apresentados os objetivos do presente trabalho.

1.2.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo desenvolver um sistema de informacédo web de con-
trole e suporte a bancas de TCC, que tera como base o processo de TCC do De-
partamento de Computacdo da UFES - Campus Alegre, projetado para ter todas as
etapas de um TCC académico aderente a qualquer curso de graduacgao. Pretende-se
tornar o processo mais produtivo € menos complexo para os agentes envolvidos, que
séo os professores de TCC, professores orientadores, professores da banca e orien-
tandos, além de possibilitar interfaces responsivas e mais intuitivas, como critérios de
usabilidade satisfatérios.
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1.2.2 Obijetivos especificos

Além dos objetivos gerais citados anteriormente, planeja-se atingir os seguintes obje-
tivos especificos:

1. Ajudar na organizagao das orientagdes dos alunos em TCC, quanto ao processo
de construcao a sua defesa;

2. Dar suporte logistico aos professores supervisores de TCC na administracdo de
documentos, comunicac¢ao e agendamentos necessarios;

3. Gerenciar as tarefas previstas dos membros das bancas de TCC;
4. Proporcionar informacdes sobre todo o processo de TCC;

5. Realizar todo o gerenciamento da implementacao do sistema, desde o levanta-
mento de requisitos, sua analise, implementacao das estruturas arquiteturais, até
a garantia da qualidade, usando técnicas de testes aderentes ao tipo de sistema
proposto;

6. Aplicar tecnologias mais atuais que as encontradas em sistemas similares, apli-
cando técnicas de vanguarda no desenvolvimento proposto.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Neste capitulo sdo apresentadas as fundamentagdes tedricas que embasam no de-
senvolvimento deste trabalho.

2.1 Sistemas relacionados

Existem diversos sistemas na literatura que auxiliam desde a gestdo do TCC até o
controle de bancas do mesmo. Nos tépicos a seguir, sdo evidenciados alguns deles,
a fim de realizar uma analise comparativa entre a proposta deste trabalho com os
trabalhos publicados, objetivando, assim, levantar a contribuigédo cientifica do mesmo,
nos resultados alcancados. E importante ressaltar que todos os sistemas identificados
e analisados nesta pesquisa foram desenvolvidos em ambientes académicos.

2.1.1 Gestor de TCC: Desenvolvimento de Sistema para Gestao
de Trabalhos Académicos

Esse sistema foi desenvolvido com o objetivo de facilitar a comunicagéo entre os en-
volvidos dos projetos, a produtividade dos trabalhos e a geragdao de documentacéao
do processo. As linguagens de programacao que foram utilizadas sdo Python com o
framework Django, devido as vantagens que esses oferecem, como a estabilidade,
confiabilidade, a grande comunidade colaborativa atuante e a facilidade sintatica e
ortografica (ALVES; URQUIZA; ROLAND, 2016).

2.1.2 Projeto e Desenvolvimento de um Sistema para Gerencia-
mento de Trabalhos de Conclusao de Curso

Esse sistema promove o cadastro, a redefinicdo de senha e autenticacdo do usua-
rio, a listagem de todos os trabalhos cadastrados e detalhamento, adigdo de novos



23

trabalhos, edicdo e remocao de trabalhos atualmente cadastrados, geracao de atas,
bloqueio e desbloqueio de usuarios. As linguagens utilizadas para o desenvolvimento
desse sistema sao HTML, CSS e Javascript (SILVA, 2017).

2.1.3 Sistema Web para Gestao de Trabalhos de Conclusao de
Curso

Esse sistema fornece funcionalidades que auxiliam em diversos aspectos na produgéo
de um TCC, podendo destacar a possibilidade de cadastro de assinatura digital e
informacdes pessoais, a submissao e visualizacado de propostas de trabalho, o controle
de frequéncia, a submissao de trabalho, o cadastro do regulamento das bancas, o
cadastro das bancas, a listagem do resultado das bancas e a emissédo dos documentos
importantes. Esse sistema foi desenvolvido com a utilizacdo das tecnologias HTML,
CSS e JavaScript, foi utilizado também o PHP, que é uma linguagem de programacao
especialmente adequada para desenvolvimento web (BIRCK, 2021).

2.1.4 SGTCC: Sistema Gerenciador de Trabalho de Conclusao de
Curso

O sistema SGTCC (Sistema Gerenciador de Trabalho de Conclusdo de Curso) tem
como funcionalidade o cadastro de papéis de usuarios, o cadastro de usuarios e te-
mas, a moderacdo de temas, o cadastro, edicdo e exclusdo de TCC’s, a troca de
orientador e coorientador, a composi¢cao de banca e a emissao de relatérios. Para o
desenvolvimento do SGTCC foram utilizadas linguagens como PHP, HTML, Javascript
e CSS, além de utilizar a biblioteca jQuery para requisicoes no servidor (PAZ et al.,
2015).

2.1.5 WebTCC - Plataforma para controle e acompanhamento de
trabalhos finais de curso

Essa plataforma possibilita o professor de TCC de acompanhar um determinado tra-
balho e, se necessario, promover a garantia da qualidade dos mesmos. O WebTCC
também possibilita o professor de TCC realizar operagdes de incluséo, exclusao e alte-
racao de alunos, orientadores, trabalhos de finais de curso, como também, gerenciar
perguntas e respostas mais frequentes para um TCC de um dado curso, gerenciar
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propostas de TCC e gerar relatério em PDF das reunides realizadas. Para a cons-
trucao desta plataforma, foram utilizadas as tecnologias: HTML, CSS, Vuetify, Vue.js,
JavaScript, PHP, Laravel e MySQL (FREITAS; SILVA, 2020).

2.1.6 Desenvolvimento de um Sistema para o Gerenciamento do
Processo de Trabalho de Conclusao de Curso do Curso de
Tecnologia em Sistemas para Internet da UTFPR Campus
Guarapuava

Esse sistema oferece um maior controle de professores e académicos nas atividades
do TCC, com beneficios na resolu¢do de duvidas e feedbacks, uma vez que as infor-
macdes referentes a cada processo de TCC estdo armazenadas no mesmo sistema.
Para a construgdo desse sistema, foram utilizadas as ferramentas HTML, CSS3, Bo-
otstrap, Javascript, jQuery, Ruby, framework Rails, Scrum (FERREIRA, 2015).

2.1.7 Sistema de Controle de Submissao de Propostas de Traba-
Iho de Conclusao de Curso

Esse sistema permite que o aluno se cadastre e envie suas propostas de modo sim-
plificado. O sistema possui ferramentas autoexplicativas, fazendo com que os pro-
fessores possam gerenciar e avaliar as propostas sem dificuldades. Este sistema foi
construido a partir da tecnologia JSP que auxilia na criacao de sistemas web utilizando
a linguagem de programacao Java. Para o banco de dados, foi utilizado o MySQL, por-
gue possui consisténcia, alta performance, confiabilidade e é gratuito. O Web Service
escolhido foi REST devido a facilidade de transferéncia de dados utilizando protocolo
HTTP. No desenvolvimento mobile foi escolhido Android, por ser um sistema que utiliza
Java para programacao e possui multi-thread, o que facilita a transicdo de informacdes
(SIQUEIRA, 2014).

2.1.8 GTFURB: Sistema para Gestao de Trabalho de Conclusao
de Curso do Departamento de Sistemas E Computacao Da
Furb

Esse sistema possibilita 0 seu acesso através da utilizacdo de um navegador web, por
meio de uma interface simples e intuitiva que permite aos usudrios acompanharem
todos os processos do desenvolvimento de TCC. O GTFURB também permite que o
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coordenador tenha facilidade na organizacao e formacéo das bancas examinadoras. A
linguagem de programacao utilizada foi Java para plataforma web e o banco de dados
MySQL. Foi utilizado o framework Hibernate para realizar a comunicacéao e as transa-
cdes no banco de dados e o framework PrimeFaces, auxiliando no desenvolvimento
das paginas web (HENSCHEL, 2020).

2.1.9 TCC Online: Sistema de Gerenciamento de Trabalhos de
Conclusao de Curso

Esse sistema promove facilidade na organizacao da elaboracao de TCCs através de
seus requisitos funcionais, os quais sao: cadastro de usuérios, notificacdo ao usuario
sobre 0 sucesso do cadastro via e-mail, edicdo de dados pessoais do usuario, criacao,
edicao e finalizacao de projetos, realizar convites a outros usuarios para integrar a um
projeto, criar novas tarefas, atribui-las a usuérios especificos, edita-las e fecha-las,
além disso, é possivel criar novas versdes para o projeto, anexar arquivos, e inserir
comentarios nessas versdes. Para o desenvolvimento do sistema, foram utilizadas
as seguintes tecnologias: PHP, banco de dados MySQL, HTML, CSS, template Ad-
minLTE, Gravatar (servico para inser¢ao de avatares em sites), sistema de controle de
versao de arquivos Git, e para hospedagem do cédigo foi utilizado o GitHub (CABRAL,
2017).

2.1.10 Sistema Gerenciador de Bancas de TCC — Gbancas

Esse sistema auxilia o coordenador a gerenciar todas as etapas de formacdo das
bancas, como, o cadastramento dos alunos, seus respectivos trabalhos, orientado-
res e todos 0os componentes necessarios para formacao da banca, facilitando o pro-
cesso de emissao de comprovante de participacao dos professores e da ata de defesa
dos trabalhos, contribuindo para o melhor desempenho das tarefas, facilitando e agi-
lizando a atividade realizada. Para a construgdo deste sistema, foram utilizadas as
seguintes ferramentas: Java, por meio da IDE NetBeans, Android Studio (ambiente de
desenvolvimento para a codificacdo da aplicacao mobile), MySqgl WorkBench (sistema
gerenciador de banco de dados) (GOMES, 2016).
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2.2 Tecnologias Envolvidas

Para que haja o controle de bancas de TCC, foi desenvolvido um software dividido em
duas camadas, o backend e o frontend. O backend é uma estrutura responsavel pela
operacao do sistema, o qual trata todas as requisi¢coes realizadas pelo frontend, sendo
este ultimo o responsavel pela parte visual do sistema, na qual havera a interacdo do
usuario.

Nos proximos tdpicos, apresentam-se as tecnologias utilizadas no sistema proposto.

2.2.1 Spring Framework

Trata-se de um framework open-source, que fornece um modelo abrangente de pro-
gramacao e configuracao para aplicativos em Java, baseado nos padrdes de projeto:
inversdo de controle e injecdo de dependéncia. Criado por Rod Johnson e descrito
em seu livro "Expert One-on-One: JEE Design e Development", este framework ofe-
rece diversos modulos para serem utilizados de acordo com a necessidade do projeto,
como por exemplo, médulos voltados para desenvolvimento web, persisténcia de da-
dos, acesso remoto, seguranca, entre outros (SPRING, 2022).

2.2.2 Spring Boot

Desde sua criagao, o ecossistema Spring cresceu muito, fornecendo funcionalidades
ja desenvolvidas, as quais sao de grande auxilio ao desenvolvedor, exigindo apenas
que este adicione as dependéncias necessarias ao seu projeto. Contudo, com este
crescimento, surgiram alguns problemas, como por exemplo: a configuracdo do pro-
jeto ja ndo € tao simples quanto antes, pois quanto mais médulos adicionados mais
dependéncias eram necessarias em sua configuragdo (BOAGLIO, 2017).

O projeto Spring Boot além de resolver estas questdes, ainda nos apresenta um novo
modelo de desenvolvimento, mais simples e direto, sem propor novas solu¢des para
problemas ja resolvidos, mas sim alavancando as tecnologias existentes presentes
no ecossistema Spring de modo a aumentar significativamente a produtividade do
desenvolvedor (DEVMEDIA, 2015).

De acordo com SPRING (2022) dentre as caracteristicas do Spring Boot, destacam-
se:
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 Criacao de aplicativos Spring autbnomos.

* Incorporacéo de servidores WEBSs.

» Fornecimento de starter’s opinativos.

» Configuracao automatica de bibliotecas Spring e de terceiros.

» Funcionalidades para ambiente de produgdo como métricas, health checks e
configuracoes externalizadas.

 Dispensar a necessidade de configuragcdo XML e geracao de cdodigo.

2.2.3 Spring Data JPA

O Spring Data é um projeto de alto nivel que unifica e facilita o acesso a diferen-
tes tipos de persisténcia de dados, seja um banco de dados relacional ou NoSQL.
Sendo assim, o Spring Data JPA é um integrante desta familia Spring Data, no qual
facilita a implementagéo de repositorios baseados em JPA. Necessita apenas do de-
senvolvedor criar as interfaces de repositérios e 0 Spring se encarrega de criar toda a
implementacao automaticamente (SPRING, 2022).

2.2.4 Spring Security

E o padrio para segurancga de aplicativos baseados em Spring, providenciando um sis-
tema de autenticacdo e autorizacao de alto nivel e altamente customizavel (SPRING,
2022).

De acordo com SPRING (2022), suas principais caracteristicas, sao:

+ Sistema de autenticacao.

Sistema de autorizagéo.
* Protecao contra ataques.
* Integracao com a Servlet API.

* Integragéo opcional com o Spring Web MVC.

Facil instalacao através de um starter Spring Boot.
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2.2.5 JSON

Especificado por Douglas Crockford em 2000, o JSON € basicamente um formato
de troca de dados entre sistemas, caracterizado por sua simplicidade e facilidade de
leitura e escrita, o que fez se tornar uma estrutura muito popular (JSON, 2022).

Além disso, considerado um formato totalmente independente de linguagem de pro-
gramacao, por utilizar convengdes familiares aos programadores da familia C de lin-
guagens, o JSON tem sido altamente adotado no desenvolvimento de APls. Princi-
palmente pelo fato de ser altamente produtivo em desenvolvimento de servigos e em
aplicacées distribuidas (JSON, 2022).

Esta estrutura é constituida em duas estruturas, seja ela um conjunto de pares nome/-
valor ou uma lista de valores, como demonstra a Figura 1.

Figura 1: Exemplo de um JSON

Fonte: Do autor

2.2.6 Angular

E uma plataforma de desenvolvimento, construida em TypeScript pela equipe Angular
do Google. Basicamente, esta plataforma é utilizada para construgcao de SPA, ou seja,
aplicativos de pagina unica, que séo aplicagdes cuja funcionalidade esta concentrada
em uma unica pagina, logo, apenas o conteudo principal € atualizado na pagina de
forma assincrona, mantendo toda a estrutura da pagina estatica e sem a necessidade
de recarregar toda a pagina ou redirecionar para uma nova pagina (GOOGLE, 2022).

2.2.7 TypeScript

Desenvolvida em 2012 pela Microsoft, o TypeScript € uma linguagem de programacao
open-source fortemente tipada que se baseia em JavaScript. Assim, por ser tipada,
o TypeScript promove uma definicdo dos objetos e variaveis, fazendo com que tenha
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uma boa legibilidade e compreensao do codigo, e consequentemente, melhorando a
manutenibilidade e escrita do cddigo.

De acordo com Stackoverflow (2018), TypeScript foi considerada pelo publico a 42
linguagem mais amada, além disso, esta entre as 15 linguagens mais populares, se-
gundo O’Grady (2019).

2.2.8 PostgreSQL

PostgreSQL é um poderoso Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados de Objeto
Relacional (SGBDOR) de cédigo aberto, que demonstra uma boa economia e alto
desempenho oferecido pelo SGBD, garantindo estabilidade e seguranca quando se
trata de intenso fluxos de dados, e isso ndo o torna extramamente caro. De acordo
com UOL (2020), o Detran do Ceara conseguiu economizar em torno de 1,7 milhdo
de reais apoés realizar a migragéo para o PostgreSQL.

2.2.9 Git

Projetado e desenvolvido por Linus Torvalds, Git € um sistema de controle de versao
distribuido gratuito e de cédigo aberto. Trazendo como grande diferencial, o0 seu mo-
delo de ramificacdo, que permite criar varias ramificagdes locais independentes uma
das outras, sem a necessidade de acesso ao repositério remoto. Além de tudo, o Git
€ uma 6tima ferramenta para trabalho em equipe em um projeto de desenvolvimento,
no qual é possivel varios desenvolvedores trabalharem no mesmo cédigo, ao mesmo
tempo, e quando houver a necessidade de mesclagem de codigo € muito simples
realizar (GIT, 2022).

2.2.10 GitHub

GitHub é uma plataforma de hospedagem de cédigo-fonte e arquivos com controle
de versao utilizando o Git. Mundialmente usado, chega a ter mais de 83 milhdes de
desenvolvedores, mais de 4 milhdes de organizacdes e mais de 200 milhdes de repo-
sitorios. Sendo possivel também, automatizar a compilacéo, os testes e as pipelines
de implantagéo, por meio do GitHub Actions, o qual se trata de uma plataforma de
integracao continua e entrega continua (CI/CD) (GITHUB, 2022).
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3 METODOLOGIA

Para construcao do sistema proposto, foi realizado inicialmente um levantamento dos
principais requisitos no processo de elaboracdo de TCC até sua defesa na UFES -
Campus de Alegre. A etapa de levantamento de requisitos foi realizada junto ao pro-
fessor orientador, o qual foi utilizado o documento “Trabalho de Conclusdo de Curso:
Regulamento e Normas para Elaboragao”, no qual se encontram os regulamentos e
normas para elaboracao do TCC (UFES, 2012). Desta forma, pode se caracterizar a
pesquisa deste trabalho com o propdsito exploratério e abordagem qualitativa.

Através dos requisitos levantados, o sistema foi implementado utilizando a metodolo-
gia de desenvolvimento descrita nas subsecdes seguintes.

3.1 Metodologia do desenvolvimento

Segundo Schwaber e Sutherland (2013), a metodologia Scrum é utilizada desde 1990,
sendo muito adotada na geréncia de trabalhos em produtos complexos, o qual € pos-
sivel empregar em varios processos e técnicas. E indubitavel a eficacia e agilidade
relativa as praticas de gerenciamento de um produto utilizando o Scrum, de modo que
é factivel dar prosseguimento a melhora do produto, equipe e ambiente de trabalho
(SCHWABER; SUTHERLAND, 2013).

De acordo com Schwaber e Sutherland (2013), o Scrum possui trés pilares importan-
tes, sendo eles:

« Transparéncia: Boa visibilidade sobre as atividades do projeto, e comum enten-
dimento sobre estes aspectos.

* Inspecao: Inspecionar os artefatos Scrum e o progresso em direcao ao objetivo,
a fim de detectar variagdes ou problemas indesejados.



31

» Adaptacao: Etapa apos a inspec¢do em casos de desvios ou problemas que im-
pactam o objetivo, sendo necessario ajustar o processo ou o material que esta
sendo produzido.

A equipe Scrum, ou também conhecida com Time Scrum, sdo as pessoas responsa-
veis pela concepcéao, construcao e testes do produto final do projeto. Esta equipe é
formada por trés papeis: o PO (Product Owner - Proprietario do produto), o Scrum
Master (Mestre do Scrum) e o Development Team (Time de desenvolvimento). O PO
nao € apenas responsavel em entender o cliente, mas também garantir a entrega ma-
xima do Time Scrum, mantendo a integridade conceitual das funcionalidades, bugs e
melhorias, e assim estabelecendo uma viséo definida para o projeto. o Scrum Master
€ responsavel em garantir que os fluxos e definicdes do Scrum estdo sendo seguidos
respeitando seus valores. E por ultimo mas ndo menos importante, o Development
Team, que sao os profissionais responsaveis em realizar a entrega de um incremento
do produto. O Time Scrum deve ser multifuncional, de modo que a equipe se auto-
gerencie, a fim de determinar a melhor maneira de realizar o trabalho e consiga atingir
a meta estabelecida pelo PO (SCHWABER; SUTHERLAND, 2013).

Figura 2: Processo Scrum
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Fonte: Tuleap (2022)

Assim como ilustrado na Figura 2, o processo do Scrum pode ser definido nas seguin-
tes etapas:

1. Definicdo do Backlog: Listar todas as entregas, marcos e objetivos do projeto.
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2. Planning Meeting: Realizar uma reunido de planejamento antes de iniciar o clico
da Sprint, desmembrando as atividades presentes no Backlog, e formando o
Sprint Backlog.

3. Sprint: Ciclo de 2 a 4 semanas de desenvolvimento das atividades levantadas
no Sprint Backlog.

4. Daily Stand Up: Realizar reunides diarias de acompanhamento das tarefas. Em
cenarios que as equipes se encontram presencialmente, muito das vezes estas
reunides podem ser realizadas em pe€, para ndo estender muito sua duracéo.

5. Fim da Sprint: Ao fim de cada Sprint, realizar a entrega dos itens finalizados, e
assim concluir com uma reunido de retrospectiva (Sprint Review).

6. Realizar o planejamento de uma nova Sprint.

Em vista dos fatos abordados sobre o Scrum, suas vantagens e bons resultados,
optou-se trabalhar com esta metodologia para o gerenciamento do projeto em ques-
tao, porém por se tratar de uma metodologia adotada para um trabalho em equipe,
foi necessario realizar algumas adaptacdes. Sendo assim, pode-se considerar que
a equipe Scrum neste trabalho sera composta pelo professor orientador € o aluno
orientando, sendo que o orientador tera como responsabilidade o papel do PO, por
deter maior conhecimento do negdcio, auxiliando nas definicdes dos itens do Bac-
klog e suas prioridades, ja o aluno orientando tera como responsabilidades o papel
de Scrum Master e do Development Team, para isso, 0 aluno como Scrum Master
sera responsavel em garantir que as regras do Scrum estao sendo seguidas, e como
Development Team, tera como responsabilidade a parte de codificacao e testes do
sistema, no qual transformara o item do Backlog em um produto funcional.

Agora no que se trata aos processos realizados pela metodologia Scrum, para o de-
senvolvimento do sistema deste trabalho, apds as definigdes dos itens do Backlog, o
PO juntamente com a equipe, ira alocar as atividades para serem realizadas em uma
Sprint, que terd um periodo de 2 semanas. No decorrer da Sprint, nao ocorrera reu-
nides diarias, pois tanto o Scrum Master e o Development Team se refletem na mesma
pessoa, logo esse processo diario serd mais uma andlise da situacao dos itens levan-
tados para desenvolvimento na Sprint. Ao final de cada Sprint, sera feito uma reuniao
juntamente com o PO do projeto, para revisar os itens feitos e os possiveis casos de
impedimentos que ocorreram no decorrer da Sprint, além disso, nessa mesma reunido
serdo levantados os préximos itens da Sprint seguinte, reiniciando o processo.
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3.2 Analise dos requisitos

A qualidade no processo de elicitacdo e analise de requisitos € de suma importancia,
para que os requisitos sejam claros, inequivocos, de facil compreensao, completos e
consistentes. Pois um erro de concepcéo pode acarretar em um custo, e dependendo
do momento de surgimento deste erro, o custo pode ser maior ainda, por exemplo,
o custo de um erro na fase de andlise é menor que o custo de um erro na fase de
implementacao, e o custo do erro na fase de implementagdo € menor que o custo
de um erro da fase de implantacdo, o qual este pode ter um valor extremamente alto
(MACHADO, 2018).

O processo de elicitagcdo de requisitos pode ser realizado por meio de varias técnicas,
por exemplo, entrevistas, questionarios, brainstorms, leitura de documentos, obser-
vacao e andlise (etnografia), diagramas UML, prototipacao, entre outros (SOMMER-
VILLE, 2015). Portanto, para a elicitacao e analise dos requisitos deste trabalho, as
técnicas utilizadas, foram: entrevistas, leituras de documentos e diagramas UML.

Figura 3: O modelo incremental
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Fonte: Pressman (2011)

Em alguns casos, no inicio de um projeto, os requisitos de um software podem estar
razoavelmente bem definidos, contudo, nem sempre 0 uso de um processo puramente
linear é utilizado, dado que seja necessario o rapido fornecimento de uma determi-
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nada funcionalidade no sistema, no qual este nem esteja finalizado por completo.
Desta maneira, tais funcionalidades previamente entregues, podem ser melhoradas
e expandidas em versdes posteriores do software. Com isso, visando atender essa
necessidade, € comumente utilizado o0 modelo de processo incremental, ilustrado na
Figura 3, a qual mostra um processo projetado para ser desenvolvido com entregas
incrementais (PRESSMAN, 2011).

Em virtude disso, optou-se para o desenvolvimento do sistema proposto, 0 modelo
incremental, pois apesar do processo de desenvolvimento ja se iniciar com alguns
requisitos levantados, sera necessario sempre voltar na etapa de planejamento para
revalidar e implementar novas funcionalidades, ou até entdo melhorar ou expandir
funcionalidades ja entregues, gerando assim um incremento, ou seja, uma nova versao
do software.

3.2.1 Descricao dos usuarios

No ponto de vista da modelagem, os atores dos sistemas sao aqueles que interagem
com o sistema ou algum artefato produzido pelo sistema, durante a execuc¢ao de uma
determinada atividade, rotina ou funcdo. No caso do sistema proposto, os atores,
também identificados como usuarios do sistema, estdo descritos na tabela 1.

Tabela 1: Usuarios do sistema

Usuarios Descricao

Supervisores de TCC Professores da disciplina de TCC

Orientadores Professores orientadores de alunos matriculas em
TCC

Alunos orientados Alunos matriculados em TCC

Professores membros da | Professores que serdo membros da banca de uma
banca apresentacao de TCC

Administrador Usuario responsavel pelo gerenciamento do sistema

Fonte: Do autor

3.2.2 Requisitos funcionais

De acordo com Sommerville (2015), os Requisitos Funcionais (RF) representam o que
um software faz, em termos de tarefas e servicos. Eles dependem do tipo de software,



35

0S possiveis usuarios e a maneira pela qual foi adotada sua escrita. Ou seja, € ba-
sicamente as definicbes sobre 0 que um sistema deve fornecer, como reagir, € como
comportar em determinadas situagées. Em alguns casos, os requisitos funcionais
também podem definir agdes que o sistema nao deve fazer.

Apos a finalizagdo da etapa de elicitagdo e andlise de requisitos, foram definidos dois
processos principais no sistema, a qualificacdo e a defesa. A qualificagéo se refere
a etapa introdutéria do TCC, o planejamento do trabalho, esta etapa ocorre durante a
disciplina de TCC 1, no caso do processo do Departamento de Computagédo, em que
foi baseado. A defesa, se refere a etapa de realizagdo das atividades propostas no
planejamento do trabalho, ou seja, tudo aquilo que foi planejado na primeira etapa de
qualificacao, sera feito nesta etapa que, da mesma forma que a etapa anterior, ocorre
numa disciplina especifica no processo de referéncia.

Desta forma, os requisitos funcionais (RF) foram divididos em: Requisitos Funcionais
dos Processos de Qualificagdo e Defesa e Requisitos Funcionais Especificos.

Requisitos Funcionais dos Processos de Qualificacao e Defesa:

* RF01 - Manter cadastro de alunos matriculados: O professor de TCC podera
incluir, editar, excluir e importar os alunos matriculados em TCC.

* RF02 - Manter cadastro de projeto de TCC: O professor orientador podera incluir,
editar, cancelar projetos de TCC, os projetos de TCC devem ser incluidos na
situacado "Em andamento".

* RF03 - Visualizar projetos de TCC cadastrados: O professor de TCC podera
visualizar os projetos de TCC cadastrados.

* RFO04 - Anexar documento de TCC: O professor orientador € o aluno orientando
poderao anexar o documento de TCC em PDF ou DOCX.

* RF05 - Manter agenda de apresentacdes do TCC: O professor de TCC podera
incluir, editar e excluir agendas disponiveis de apresentagéo de TCC.

* RF06 - Marcar apresentagéo: O professor orientador ira definir dentre os perio-
dos de tempo disponiveis, quando sera a defesa do TCC, alterando a situagéo do
projeto de TCC em questao, sinalizando que 0 mesmo devera ser apresentado.

» RFO7 - Solicitar os membros a banca: O professor orientador podera solicitar
aos professores cadastrados no sistema, a participacdo na banca, com isso o
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sistema enviard um e-mail notificando os professores solicitados a confirmarem.

» RF08 - Manter cadastro de agenda de disponibilidade: Os professores deverao
informar quais os dias e horarios estarédo disponiveis para participar nas bancas
de TCC.

* RF09 - Confirmar a solicitagdo de participacdo em banca de TCC: Os professo-
res membros de banca, irdo confirmar o convite de participagéo para uma banca
de TCC eletiva.

* RF10 - Iniciar sesséo para inclusdo de avaliagdo de TCC: O professor de TCC
podera iniciar o processo de avaliacao de TCC, e disponibilizar a ficha de ava-
liagdo para ele, para o professor orientador, e para os professores membros da
banca, caso haja.

* RF11 - Postar observagdes sobre a defesa do TCC: O professor de TCC, o pro-
fessor orientador e 0s membros da banca poderao, apés a defesa de TCC, postar
o documento com as altera¢des sugeridas.

* RF12 - Analisar a correcao: O orientador, professor de TCC e os membros da
banca, poderdo analisar a correcao, dizendo se atende ou ndo as alteracdes
solicitadas.

* RF13 - Fornecer as notas: O orientador, professor de TCC e os membros da
banca, poderao fornecer as notas.

» RF14 - Postar situacao do aluno orientado: O professor de TCC ira disponibilizar
a nota final do aluno orientado e informar se estd aprovado ou reprovado em
TCC.

* RF15 - Solicitar assinatura dos membros: O professor de TCC ir4 postar os
documentos para assinatura.

Requisitos Funcionais Especificos:

* RF16 - Manter cadastro de professores: O administrador e o professor de TCC
poderdo incluir, editar, excluir e importar via CSV professores de TCC, orienta-
dores ou membros da banca.

« RF17 - Editar dados pessoais: Todos os usudrios do sistema poderao editar seus
proprios dados pessoais.
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* RF18 - Emitir relatério de TCC’s defendidos por periodo: Todos os professores
poderao emitir relatério de TCC’s defendidos por periodo, contendo as informa-
cbes do titulo do TCC, do aluno orientado, professor orientador, membros da
banca, ano/periodo, se é qualificacao ou defesa, e a situacado do TCC.

* RF19 - Emitir relatério de TCC’s por situacado: Todos os professores poderao
emitir relatério de TCC’s por situacao.

* RF20 - Incluir administrador: Um administrador podera incluir outros administra-
dores.

* RF21 - Manter documentos em geral: O professor de TCC, orientador e membro
da banca, poderao anexar documentos em geral.

* RF22 - Manter cadastro de modelos de documento: O professor de TCC po-
dera cadastrar modelos de documentos utilizados no processo de qualificacao
ou defesa de TCC.

* RF23 - Manter cadastro de modelos de avaliagdo: O professor de TCC podera
cadastrar modelos de avaliacao utilizados no processo de qualificacdo ou defesa
de TCC.

* RF24 - Manter cadastro de areas de TCC: O professor de TCC e 0 administrador
poderao cadastrar areas de TCC, sendo uma area de TCC definida por faculdade
e curso.

3.2.3 Requisitos nao funcionais

Requisitos Nao Funcionais (RNF) sdo aspectos que nao estdo diretamente relaciona-
dos as funcionalidades especificas oferecidas pelo sistema aos usuarios. Eles englo-
bam propriedades do sistema, tais como confiabilidade, tempo de resposta e utilizagao
de recursos. Esses requisitos sao igualmente cruciais para assegurar a eficiéncia, se-
guranca e experiéncia do usuario, sendo fatores essenciais para o éxito do projeto
(SOMMERVILLE, 2015).

A sequir, estdo os tépicos que apresentam os requisitos nao funcionais definidos para
o sistema proposto:
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* RNFO1 - Armazenamento Seguro de Senhas: O sistema deve assegurar o ar-
mazenamento seguro das senhas dos usuarios, através do uso de técnicas de
criptografia.

* RNFO02 - Controle de Acesso: Apenas usuarios autenticados devem ter acesso
aos dados e funcionalidades do sistema.

* RNFO0S3 - Usabilidade e Interface Amigavel: A interface do usuario deve ser intui-
tiva e amigavel, permitindo uma navegacao facil e sem dificuldades.

* RNFO04 - Responsividade: O sistema deve ser responsivo, adaptando-se a dife-
rentes tamanhos de tela.

» RNFO05 - Compatibilidade com Navegadores Modernos: O sistema deve ser com-
pativel com diferentes navegadores modernos, como Chrome, Firefox e Edge.

* RNFO06 - Lazy-Loading para Otimizacdo dos Médulos: O sistema deve adotar
a técnica de Lazy-Loading do Angular para carregar modulos somente quando
acessados, otimizando o tempo de carregamento inicial da aplicacao.

* RNFO07 - Facilidade de Manutencéo e Atualizacao: O sistema deve ser projetado
e desenvolvido visando a facilidade de manutencéao e atualizagdes futuras, com
codigo-fonte e estrutura bem organizados.

3.2.4 Regras de negécio

De acordo com Leite e Leonardi (1998), regras de negdcio sao, basicamente, defi-
nicbes de como as operagcdes de um negdécio sao realizadas em uma organizacao,
ditando suas maneiras e requisitos necessarios para obter seu sucesso.

Portanto, as regras de negocio (RN) do sistema proposto séo:

* RNO1 - Cadastro de projetos de TCC: S6 é possivel cadastrar um projeto de TCC
com a definicdo do(s) aluno(s) a ser orientado, e este nao deve estar associado
a outro projeto de TCC em andamento.

* RNO2 - Confirmar solicitacao a banca: Sé é possivel confirmar sua participacao
a banca, apés ter definido sua disponibilidade.
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* RNO3 - Agendamento de apresentacao: So6 é possivel marcar a apresentagéo de
TCC dentro da agenda disponivel dos professores participantes da banca, e tam-
bém dentro da agenda de apresentacdes definida pelo professor de TCC, além
disso, é necessario que todos os professores solicitados tenham confirmado sua
participacao a banca.

* RNO04 - Visualizagao da nota final: O aluno ndo podera visualizar sua nota final,
até o seu fechamento.

* RNO5 - Aprovagdo em TCC: O aluno serd aprovado apenas se a sua nota final
estiver igual ou maior a média definida em sua faculdade.

* RNO6 - Sesséo de avaliacdo de TCC: A sessdo s6 pode ser iniciada apos o
agendamento da apresentacgao estiver feito e o documento final do TCC estiver
anexado.

* RNO7 - Langamento da nota final: A nota final do TCC sé podera ser langada
guando todos os professores necessarios tiverem concluido a avaliacado do tra-
balho.

« RNO8 - Edicdo no modelo de avaliagdo: E importante replicar as edicdes nos
modelos de avaliacdo para as avaliagdes em andamento. Isso significa que ao
adicionar ou remover um item de avaliacao, ele deve ser adicionado ou removido
nas avaliagdes associadas ao modelo. Da mesma forma, se houver uma edicao
no item, essas mudancgas devem ser feitas nas avaliagées correspondentes, sem
alterar o valor ja informado.

3.2.5 Casos de uso

Segundo Sommerville (2015) os casos de uso representam todas as possiveis inte-
racdes descritas nos requisitos. Os atores séo representados por bonecos de palito,
podendo ser pessoas ou sistemas. As classes de interagéo séo as elipses. E por fim
as linhas sao as interacdes entre os atores e as classes de interacao.

Os diagramas de casos de uso foram divididos em dois diagramas, um sendo 0s casos
de uso do administrador e o outro sendo os casos de uso dos restantes dos usuarios,
sendo assim, as Figuras 4 e 5 se referem aos casos de uso definidos para o desen-
volvimento do sistema proposto.



Figura 4: Casos de uso referente ao administrador
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Figura 5: Casos de uso referente ao professor de TCC, orientador, membros da banca



3.2.6 Diagrama de classe

Um diagrama de classe representa a estrutura estatica de um sistema, apresentando
suas classes, atributos, operagdes e suas associagcdes. Ou seja, as classes sao defi-
nicdes gerais dos tipos de objeto do sistema, seus atributos sdo suas caracteristicas
e suas operacgdes sao suas acdes ou métodos realizados pela classe. A associacao é
um link que indica algum relacionamento entre duas classes (SOMMERVILLE, 2015).
Sendo assim, a Figura 6 mostra o diagrama de classes construido no etapa de analise

e levantamento de requisitos.

Figura 6: Diagrama de classe
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E importante lembrar que, apesar dos diagramas de classe serem parecidos com
modelos semanticos de dados, eles ndo sao para representar a estrutura de tabelas
de banco de dados, pois a UML supde um processo de desenvolvimento orientado a
objetos, modelando os dados utilizando os objetos e seus relacionamentos.

3.3 Modelagem do banco de dados

O Modelo Entidade Relacionamento (MER), desenvolvido por Peter Chen, e publicado
em seu artigo em 1976, € um modelo para estruturacéo de tabelas de um banco de
dados relacional, com o objetivo de, facilitar o projeto de banco de dados, especifi-
cando sua estrutura logica geral (LAENDER; FLYNN, 1993). Desta forma, a Figura 7
mostra um modelo de dados fisico levantado em cima dos requisitos elicitados.

De acordo com Heuser (2009), o modelo de dados conceitual pode ser definido como
um modelo de dados abstrato, que identifica as necessidades de estruturacao inde-
pendentemente de implementacédo, capturando formalmente os requisitos de informa-
cdo de um banco de dados. Por meio deste modelo, € descrito as entidades impor-
tantes e seus respectivos relacionamentos, explorando os conceitos do dominio do
problema o qual sera tratado pela implementacao do sistema. Ja o modelo fisico, re-
presentado na Figura 7, contém as definicbes detalhadas da estrutura fisica do banco
de dados. Ele engloba informagdes cruciais, como os tipos de dados utilizados, os
tamanhos dos campos, os relacionamentos, entre outras informacbes. Sendo assim
essas especificacdes fornecem as bases para a implementacao concreta do banco de
dados.

O modelo exibido na Figura 7 foi gerado pelo DBeaver, utilizando sua ferramenta de
criagcdo de diagramas de Entidade-Relacionamento. O DBeaver € uma solug&o aberta
de gerenciamento de banco de dados e cliente SQL que proporciona uma interface
grafica unificada e intuitiva (DBEAVER, 2023).
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Figura 7: Modelo fisico do banco de dados

- B projeto_tec_avaliacao 8 professor 8 professor_disponibilidade
B projeto_tec_aspecto_avaliacac e o
= 13id
%5 5 membro_bancs L 4
#) data_inclusao *. | ® date_incluszo ) data_inclusao
@ dato_inclusac dnta ultims sl 135 : -
data_ul | 9 data.uitim sheracao #) data_ultima_alteracao #) data_ultima_ahteracao
ata_ultima_alteracac -HEma
1?3 e Lt 123 id_user_inclusao @ data_inclusao 123 id_user inclusso 123id_user_inclusao
123“1-““'-":= Um‘ 123 id_user_ultima_alteracao @) data_ultima_alteracao 123 id_user ultime_alteracao - - o|123id_user_ultima_alteracao
id_user_ultima_slteracao #o¢ tipo_prof 123 id_user_inclusan s moeciment o
po_professor _user | dat N @ data_final
REC descrican RO tipo_tec 123 id_user_ultima_alteracao |* ::;n:ﬂ"ammen ° ) data_inicial
123 pesa -
mp ‘ 123 id_modelo_item_avaliacao 9 data,cor.\f\rmacao | ase matricula 123ano
valor 123id_professar @ data_solicitacao . s nome 123 periodo
123id_projeto_tec_avaliacao 123 id_projeto_tce A9€ tipo_tec P a6 sex0 123id_professor
123 id_medelo_aspecto_avaliacao - w 123 id_professor . i -
' N 123 id_prajeto_tcc -7 M FupenirorLtce
f . - . 123 id_usuario
. v .
h s ' .- 0
: | . L. K 9 user_role B role
PR modelo_documento ‘ . ' " | K neid
= [ T : B projeto_tec_doc_visualizado_por| ' 1 \ o |23id user i:]
' - *, e o ! R s |Aecid_role [+ admin
' “ - N " 1 ' !
@ data_inclusao 1%id . 125id_projeto_tee oo ! ] [ aluno
\ ; P
#) data_ultima_alteracac #) dats_inclusao e | 123id_user - o N : ‘0 [/ professor
123id_user_inclusao ) dato_ultima_alteracao RN i : A | X [ supenvisor
123 id_user_ultima_alteracao 123 id_user inclusao o . \ H " . ! SN
user ] . ' B " ' ' 0 .
123 conteudo - 123 id_user_ultima_alteracao K ' ' o | S .
Aee media_type “¥ 123 conteudo ' : ! " - = :
kY . I
ABC nome_arquivo 1 |Aet media_type \ " N K B user
i X | :
ABE descricao 1 |ec nome_arquive [ ! P 15d .
\
ABC nome ! | avaliacao - ' ',' a @ data_inclusao IR professor_area_tcc
! | @ data_exclusao . !
: - - X K ’ ) data_ultima_alteracac 125 id_professor
v ies :S“K:UI d N E v H J K 123 id_user_inclusao 123 id_ares._tec
! id_modelo_documento ' h : 123 id_user_ultima_alteracac ¥
! A : i '
P modelo_documento_tipo_tcc ¢ [123id_professor 0 h [ enabled H
i |123id_projeto_tcc projeto_tcc ' '
13 id_modelo_tcc H _Projete - : FEC name '
i tipo_tec ' 1 id K Bt passwerd \
= ! P projeto_tcc_nota &) data_inclusao / ABE type H
H 13id #) data_ultima_alteracao REC user_name R area_tcc
8 modelo_item_avaliacao_tipo_tcc| | @ dats_inclusao 123 id_user_inclusao \ 17id
' . 123 '
134 id_modelo_item_avaliacao i #) data_ultima_afteracao id user ultima aheracao ' ) data_inclusao
P . aec ano_periodo -
% tipo_tec | 123 id_user_inclusao ) data_ultima_slteracao
' RBC | ) ¢
! 123 id_user_ultima_alteracao tema 123 id_user_inclusao
' 123 id_area_tcc
. ) data_lancamente Sl 123 jd_user_ultima_alteracao
. 12 nota.final 123 id_professor_orientador | | - -
X curso
H 123 nots, maxima 123 id_professor_supervisor | |/ BB projeto_tce_aluno soc faculdad)
2 aculdade
! 12z 123 id_situacao_atual N
! nota_media 123id_projeto_tcc . ; v
' ABC tipo_tec o . 123id_aluno Lt ! V
B modelo_aspecto_avaliacao 2 modelo_item_avaliacac | |123id_projeto_tcc ,.’ ! 3 ’ . |
135id 155 id - ' v H
! ' 1
@) data_inclusao @) data_inclusac FH projste_tee_situacac ! 1o L |
#) data_ultima_alteracao #) dsta_ultima atteracao 1%id = * S — .
| oz versao_tee 8 aluno
123id_user_inclusao 123 id_user_incluszo 0 detainclusso 1 agenda_apresentacao
123 id_user_ultima_alteracao 123 id_user_ultima_alteracao ) data_ultima_alteracso gjid 4 135
RABC descricao ) data_exclusao 123 id_user inclusao #) dsta_inclusao ) data_inclusao ‘
- - ata_inclusao
123 peso 123 id_modelo_avaliacac 123 id_user_ultima_alteracao @) data_ultima_alteracao &) date_ultima_alteracao & dto uitima als
123 d_modelo_item_avaliacao 0 8 dota conclusan 123 id_user inclusao 125 1d,user inclusee ° : a_u \ma‘j eracao
- id_user_inclusao
#BE motivo 123 id_user_ultima_alteracac 173 1d_user_ultima_sheracao 1251 wer ulirmn oft
id_user_ultima_alteracao
RBE situacao. tee 123 conteudo ) data_nascimento iame -
- ano
89 tipo_tec Roc media_type ABE email
- . ) data_final
" 123 id_projeto_tce ROC NoMeE_arquivo ABC matricula 5
BB modelo_item_avaliacao_tipo_professor " Lo |moc observacao A5 nome D data_inicial
) . h ASC descricao
13 id_modelo_item _avaliacao \ - 123 versao W ABE sexo 123 hors.final
ora_fina
a3 tipo,_professor - 123id_alune 123 id_area_tec o b i
123 id_professor_orientador 123 1d_usuario il D'a";mm
o 123 id_projeto_tcc PEa perede
. ARE tipo_tec
- . . 123 id_area_tec
fq

P apresentacao

™= - D ;

- [ modelo_avaliacae .
&) data_inclusac
P agenda_apresentacao_restricao

PP versao_tcc_observacao

1§ id
data_inclusao -7 14id -
) data_ - H . ) data_ultima_slteracso
#) data_ultima_alteracao~ |# #) data_inclusac 123 id_user inclusao 13 id
) data_inclusao

123 id_user_ultima_alteracao

123id_user_inclusao ) data_ultima_alteracao
123id_user_ultima_alteracac 123 id_user_inclusao ) data_final ) data_ultima_alteracac
123 conteudo 123 id_user_ultims_alteracac ) date_inicial 123 id_user inclusao
RoC media_type & data_sxclusac RBC tipo_tcc 123 jd_user_ultima_alteracao
ABC nome_arquivo 123 nota_maxima 123id_agenda_apresentacan &) data_final

&) dsta_inicial

123 nota_media 123 id_projeto_tce

123 id_area_tec

avaliacao
123 id_agenda_apresentacao

RBC observacao
123 id_versao_tec

Fonte: Do autor

Por meio da elicitacao e analise dos conceitos do dominio do problema, o processo de
modelagem do banco de dados, € de fato, fundamental no desenvolvimento de um sis-
tema, pois descreve todas as entidades do banco e seus respectivos relacionamentos,

oferecendo uma maior visibilidade e compreenséo do problema.
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3.3.1 Descricao dos dados

Através do modelo de dados apresentado anteriormente, € demonstrado suas entida-
des, seus relacionamentos e seus atributos, com seus respectivos tipos, porém nao
€ informado uma descricao sobre as colunas de cada tabela. Desta forma, se fez
necessario a descrigao de cada entidade, detalhando seus atributos por meio de uma
tabela, que contempla o nome do atributo, seu tipo, uma coluna informando se é chave
primaria ou estrangeira, e uma breve descricao.

Sendo assim, a tabela 2 detalha sobre os atributos e suas caracteristicas da entidade
agenda_apresentacao.

Tabela 2: Descricao de dados da entidade agenda_apresentacao

agenda_apresentacao
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK |dentificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuario - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteragéo
ano Inteiro Ano
data_final Data Data limite maximo
data_inicial Data Data limite minimo
descricao Texto Descricao
hora_final Inteiro Hora limite maximo
hora_inicial Inteiro Hora limite minimo
periodo Inteiro Periodo
tipo_tcc Texto Tipo do TCC
id_area_tcc Inteiro FK Identificador da area de TCC

Fonte: Do autor

Sao apresentadas no Apéndice A a descricao das demais tabelas do modelo de da-
dos.
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4 DESENVOLVIMENTO

Apoés a conclusdo da fase de levantamento e andlise de requisitos, bem como a rea-
lizacdo de estudos sobre as tecnologias escolhidas para a implementagao do projeto,
destacando principalmente Angular, Spring Framework e PostgreSQL, deu-se inicio a
fase de desenvolvimento do sistema.

4.1 Arquitetura do sistema

Segundo Pressman (2011), a arquitetura de um sistema € sua estrutura, seus compo-
nentes, suas propriedades e suas estruturas de dados. Nela que se define as relacoes
entre os padrdes de projeto, estilos arquiteturais e estruturais do software (PRESS-
MAN, 2011).

Projetar a arquitetura de um software é de suma importancia, pois dependendo de
qual arquitetura escolhida, pode-se influenciar na performance, qualidade, facilidade
de manutencao e escalabilidade de um sistema, desta forma, esta decisdo tem um
grande impacto no sucesso do projeto (SOMMERVILLE, 2015).

Com isso, para o sistema proposto, definiu-se utilizar a arquitetura REST (Representa-
tional State Transfer - Transferéncia de Estado Representacional), pois se trata de uma
arquitetura que permite construir aplicagdes web de forma simples e rapida, com faci-
lidade em sua execugéo e alto aproveitamento da infraestrutura web (TOTVS, 2020).

Nas proximas subsecoes sera abordado com mais detalhes os conceitos relacionados
a arquitetura do sistema proposto.

41.1 API

API (Interface de Programacao de Aplicacdes) é basicamente uma interface definida
por meio de rotinas e padrdes estabelecidos por uma aplicacdo qualquer, para que ou-
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tras aplicagbes possam utilizar de suas funcionalidades. Ou seja, é uma interface de
comunicagao que um sistema pode oferecer para que outros utilizem de suas funcio-
nalidades, dados ou recursos, sem a necessidade de conhecimento de como tais fun-
cbes foram implementadas. Porém para sua utilizacdo, sera necessario saber como
utilizar tais servicos e como fara a interacdo com estes servicos (ORENSTEIN, 2000).

4.1.2 REST

REST (Transferéncia de Estado Representacional), € um estilo de arquitetura de soft-
ware que é definido um conjunto de restricbes a serem utilizadas para a criagdo de
web services (servicos web), no qual estes permitem a interoperabilidade entre sis-
temas de plataformas diferentes. Desenvolvido no ano de 2000 por Roy Fielding, a
arquitetura REST adota um paradigma cliente-servidor, em que as requisigdes partem
inicialmente do cliente e sdo respondidas pelo servidor (FIELDING, 2000).

As restricdes definidas nesta arquitetura tem como objetivo determinar a forma pelo
qual padrées como HTTP (Protocolo de Transferéncia de Hipertexto) e URI (ldentifi-
cador Uniforme de Recurso) deveriam ser modelados. Os web services quando sao
desenvolvidos utilizando o padrao arquitetural REST, sdo chamados de Web API ou
simplesmente APl REST, desta forma, se tais web services respeitam todos essas
restricdes em sua implementacao, este é considerado RESTful (SALVADORI et al.,
2015).

Segundo (FIELDING, 2000), as restricdes especificas que compde o estilo REST sao:

 Client-server (Cliente-servidor): Em arquiteturas deste tipo, sua principal ca-
racteristica é a separacao de dois interesses, sendo eles as preocupacdes da
interface que interage com o usuario (cliente) e as preocupacdes de armaze-
namento de dados (servidor), assim melhorando a portabilidade do cliente em
varias plataformas e melhorando a escabilidade do servidor, simplificando seus
componentes.

» Stateless (Sem estado): Esta restringe uma interacdo na arquitetura cliente-
servidor, em que a comunicagao deve ser sem estado por natureza, de forma
que cada requisicao realizada pelo cliente possua todas as informacdes neces-
sarias para que o servidor consiga entender a requisicao realizada, assim, o
estado da sessdo é mantido inteiramente no cliente.
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Cache: Esta restricdo define que as respostas das requisi¢cdes realizadas pelo
cliente sejam rotuladas implicita ou explicitamente se podem ser armazenadas
em cache ou néo, sendo assim, se uma resposta puder ser armazenada em ca-
che, o cliente teré o direito de armazena-la e reutilizar dos dados desta resposta
em requisicdes equivalentes posteriores.

Uniform Interface (Interface Uniforme): Ter uma interface uniforme entre seus
componentes, significa basicamente propiciar uma arquitetura desacoplada e
simplificada, como por exemplo, o protocolo utilizado em APIs REST é o HTTP
e uma das uniformidades de interface seria considerar a semantica deste pro-
tocolo. Considerar tal semantica € utilizar seus cddigos de status e verbo, que
serdo abordados com mais detalhes nos proximos topicos. Segundo seu mo-
delo arquitetural, REST é definido por algumas restricbes de interface, sendo
elas: identificacdo e manipulagdo de recursos, mensagens auto descritivas, e
hipermidia.

Layered System (Sistema em camadas): Define uma arquitetura composta por
varios niveis hierarquicos, restringindo seus componentes de tal forma que ne-
nhum deles possa enxergar outros componentes do seu mesmo nivel hierar-
quico.

Code-on-demand (Cdodigo sob demanda): REST da a possibilidade que uma fun-
cionalidade do cliente seja estendida baixando e executando um cédigo, como
por exemplo um cédigo em javascript. Isso faz com que melhore a extensibilidade
do sistema, porém reduz sua visibilidade e, portanto, esta restricao é conside-
rada opcional no REST.

No protocolo HTTP, cada requisi¢éo esta atrelada a um verbo, sendo este, responsavel

por indicar a acao a ser realizada por determinado recurso. No REST os verbos mais

utilizados, sao:

GET: As requisicoes GET sao utilizadas para buscar dados em uma API.
POST: Para enviar dados, geralmente utilizado para operacdes de criagao.

PUT: Assim como POST, o PUT é possivel enviar dados, porém geralmente ele
e utilizado para operagdes de atualizacao.

DELETE: Utilizado para remogao de um certo registro.
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« PATCH: Utilizado para atualizagéo de um registro, mas sem a necessidade de
enviar toda a informacéao sobre aquele registro.

Assim como, cada requisicao esta atrelada a um verbo HTTP, ela também est4 atre-
lada a um cédigo de resposta, estes cédigos padronizam a maneira como o cliente é
informado sobre o resultado de suas requisicdes. Segue as classes das respostas e
alguns exemplos:

1. Respostas de informacgao (100-199):

» 100: Continue (Prosseguir)
» 101: Switching Protocol (Protocolo de comutagao)

» 102: Processing (Processando)

N

. Respostas de sucesso (200-299):

» 200: OK
» 201: Created (Criado)
» 202: Accepted (Aceito)

3. Redirecionamentos (300-399):

» 300: Multiple Choice (Mdltipla escolha)
» 301: Moved Permanently (Movido permanentemente)

» 302: Found (Encontrado)

N

. Erros do cliente (400-499):

» 400: Bad Request (Requisicao invalida)
* 401: Unauthorized (Nao autorizado)

* 402: Payment Required (Pagamento Requerido)
5. Erros do servidor (500-599):

* 500: Internal Server Error (Erro do servidor interno)
* 501: Not Implemented (Nao implementado)

» 502: Bad Gateway (Gateway invalido)
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Devido a sua eficacia e legibilidade, a transicdo de dados usada como padrédo em
uma API REST é o JSON, embora existam outros formatos, como o XML, o JSON é o
mais utilizado. Além disso, um dos principais motivos em que o JSON é considerado
uma das estruturas mais utilizadas, é sua compatibilidade simples entre linguagens e
frameworks existentes, tanto no frontend quanto no backend (PEZOA et al., 2016).

4.1.3 Desenho da arquitetura

Para o desenvolvimento do sistema proposto, a arquitetura definida seguira o conceito
comumente utilizado em sistemas com o frontend e backend separados. Assim, o
frontend uma aplicacdo web desenvolvida em Angular e o backend uma aplicagao
Java desenvolvida em Spring Boot.

Figura 8: Arquitetura do sistema

HTTP Request

HTTP Response

- .

User

Server Database

Frontend Backend

Fonte: Do autor

Assim como ilustra a Figura 8, o frontend € apresentado como a aplicagédo web aces-
sada pelo usuario, em que este ira realizar alguma acéao, que resultara em uma HTTP
Request (Requisicdo HTTP) ao Server (Servidor), assim a requisicao sera recebida
e processada pelo servidor backend, que se comunicard com o Database (Banco de
Dados) e por fim retornara uma HTTP Response (Resposta HTTP) ao frontend.

4.2 Backend

O backend desempenha um papel fundamental no desenvolvimento da aplicagéao,
sendo responsavel por processar a légica de negdcios, gerenciar os dados e fornecer
funcionalidades e respostas aos usuarios. Nesta secao, sera abordado detalhada-
mente o backend da aplicacéo, incluindo seu projeto, estruturagdo, comunicacdo com
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o banco de dados, tratamentos de seguranc¢a e tecnologias utilizadas.

4.2.1 Estrutura do Projeto

Na Figura 9, € possivel observar a estruturacao dos pacotes Java do projeto, € nos
proximos topicos, serdo apresentadas suas respectivas defini¢coes.

g handler

B model

B dto

Fonte: Do autor

Estruturacao dos pacotes Java:

annotation: Interfaces Java de anotagdes.
+ config: Classes de configuracdo do projeto, como autenticacédo e autorizagao.
« controller: Classes responsaveis em tratar as requisicdes HTTP.

 converter: Classes de conversao de tipos de dados durante o mapeamento de
objetos.

« dto: Classes para transferéncia de dados.

* error: Excecobes especificas do projeto para tratamento de erros.
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« facade: Classes responsaveis por gerenciar as services.

» handler: Classes responsaveis no tratamento de eventos do projeto, como exce-
coes.

» model: Pacote que contém as classes que representam as tabelas do banco.

— dto: Classes de transferéncia de dados que refletem as entidades do banco.
— entity: Classes que representam das entidades do banco.

— enums: Enumeradores Java.
* repository: Interfaces responsaveis pela comunicagdo com o banco de dados.
+ service: Classes responsaveis pelas regras de negocio.

 util: Classes utilitarias.

4.2.2 Conexao com o banco de dados

Através da biblioteca Spring Data JPA, foi realizada a configuracdo do banco de da-
dos PostgreSQL. Inicialmente, foi criado o banco de dados localmente, e, em seguida,
foram definidas as propriedades de configuracao do Spring Data JPA no arquivo “ap-
plication.properties”, conforme apresentado na Figura 10. Tais configuragdes sdo ne-
cessarias para que o Spring Data JPA seja capaz de estabelecer a conexdo com o
banco de dados.

Fi

gura 10:

cao do banco de dados
L1594, ontrol

Propriedades de configura

Fonte: Do autor

A partir disso, foram implementados os repositories que estendem a interface JpaRe-
pository do Spring Data JPA. Essa interface fornece diversos métodos prontos para
realizar interacbes com o banco de dados, como inclusdes, exclusdes e buscas. Além
disso, € possivel construir métodos especificos de busca de forma simples usando
essa interface, o que reduz consideravelmente a quantidade de codigo necessario.
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Para utilizar essa interface, basta estendé-la no seu repository, fornecendo a classe
da entidade e o tipo da chave primaria dessa entidade (SPRING, 2022). A Figura 11
mostra um exemplo de implementacao do repository da entidade “ModeloAvaliacao”.

Fonte: Do autor

Na Figura 11, podemos observar a criagdo de quatro métodos de consulta ao banco
de dados. Trés desses métodos sdo gerenciados pelo JpaRepository, o que simpli-
fica a construgdo da consulta através do nome do método. Por exemplo, no método
“getModeloAvaliacaoByAreaTccldAndDataExclusaoNull”, é realizada uma consulta na
entidade “ModeloAvaliacao” para buscar o registro que contenha o ID da area de TCC
informado como parametro e cuja data de exclusao seja nula. No entanto, o primeiro
método difere dos demais ao ser definido usando a anotacao “@Query”. Essa aborda-
gem se torna necessaria quando € exigida uma busca mais complexa, que nao pode
ser expressa apenas pelo nome do método.
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4.2.3 Endpoints

Os endpoints desempenham um papel crucial no processamento das requisi¢cées e no
fornecimento de respostas as aplicacdes clientes. Ao receber as requisicdes HTTP, o
servidor backend aciona o0s endpoints correspondentes, que sao responsaveis por
processar as informacgdes solicitadas. Apds o processamento adequado, o servidor
envia uma resposta personalizada a aplicacéo cliente, contendo os dados ou resulta-
dos relevantes para a requisicao realizada. Os endpoints sao identificados por meio
de Identificadores Uniformes de Recursos (URIs), que sdo sequéncias de caracteres
que especificam a localizacao e o nome de um recurso na web (TECHTARGET, 2021).

No projeto em questao, foram implementadas classes que adotam a abordagem REST
para expor 0s endpoints. Essas classes, denominadas controllers, possuem a res-
ponsabilidade de gerenciar as requisi¢cdes e respostas de cada endpoint, utilizando o
formato JSON como padréo para a troca de dados. A Figura 12 mostra um exemplo
da controller referente ao “AnexoGeral’.

Figura 12: Exemplo de controller

Fonte: Do autor
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4.2.4 Facades

O padrao facade visa simplificar o acesso a um conjunto de interfaces em um subsis-
tema, fornecendo uma Unica e intuitiva classe de alto nivel. Isso reduz a complexidade
do sistema, dividindo-o em subsistemas menores e minimizando a comunicacao e de-
pendéncia entre eles. Ao adotar a facade, as interagdes complexas entre os objetos
séo unificadas em uma classe coesa, tornando o uso e compreensao do subsistema
mais facil (GAMMA et al., 1995).

Figura 13: Exemplo de facade

Fonte: Do autor
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A Figura 13 mostra a facade referente a entidade “AnexoGeral”. Nessa facade, as
informacdes recebidas da controller sdo processadas e encaminhadas para serem
tratadas pela service correspondente. Um exemplo € o método “getByld”, que é utili-
zado para consultar o ID do anexo desejado. Ao chamar esse método na controller,
a facade aciona a service apropriada, que busca os dados do anexo geral com base
no ID fornecido. Por fim, as informacgdes sdo mapeadas e retornadas a controller para
que ela possa responder ao cliente de forma adequada.

4.2.5 Services

Responsavel por coordenar a interacao entre as operacdes de negdcio e as opera-
coes de persisténcia de dados, o que implica o uso de repositérios para recuperar
e armazenar entidades ou agregados do dominio, assegurando que a persisténcia
seja executada em conformidade com as regras de negécio estabelecidas (EVANS;
SZPQOTON, 2015).

Figura 14: Exemplo de service

Fonte: Do autor
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A Figura 14 ilustra a service relacionada a entidade “AnexoGeral”. Na service, as infor-
macdes sao enviadas pela facade e passam por processos de validagao, tratamento,
persisténcia e/ou consulta, com o objetivo de atender as solicitagcdes especificas da
respectiva facade. Um exemplo € o método “insert” da service, que recebe o ob-
jeto “anexoGeral” da facade correspondente, realiza a validagao, persiste os dados no
banco de dados e retorna o registro inserido por meio da sua repository. Esse fluxo
garante que as informacdes sejam adequadamente processadas e armazenadas, se-
guindo as regras e procedimentos definidos.

4.2.6 Entidades

Foi adotado o uso do Spring Data JPA para realizar o mapeamento das entidades do
banco de dados. Essa abordagem utiliza anotagdes para mapear a estrutura de uma
tabela em uma classe Java, permitindo a definicdo do nome da tabela, 0 nome das
colunas, os relacionamentos e outras funcionalidades. Um exemplo pratico de como
uma tabela do banco pode ser mapeada em uma classe Java € ilustrado na Figura 15.

Figura 15: Exemplo de entidade

Arquive {

@GeneratedValue(strategy = GenerationType.IDENTITY)
Long

@olumn(name = "des 10", nullable =

FetchType
"id_mod

ModeloDocumento

FetchType

"id_p nullable =

FetchTy

@Column(name = "dat

LocalDateTime

@Column(name = "avaliacao")

Fonte: Do autor
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Na Figura apresentada, podem ser observadas as anotagdes utilizadas no Spring Data
JPA para configurar a estrutura de uma tabela do banco de dados. Algumas dessas
anotacdes sao as seguintes:

» “@Entity”: Aplicada a uma classe para indicar que ela representa uma entidade
no banco de dados.

» “@Table”: Utilizada para definir o nome da tabela.
» “@Id”: Define a chave primaria da tabela.

» “@Column”: Permite definir uma coluna na tabela, especificando seu nome, se
€ obrigatdria, se é Unica, entre outras propriedades.

Além disso, para declarar relacionamentos, sdo utilizadas anotagdes como:

* “@ManyToOne”: Indica um relacionamento de muitos para um.
* “@0OneToOne”: Indica um relacionamento de um para um.

» “@OneToMany”: Indica um relacionamento de um para muitos.

Caso seja necessario personalizar ainda mais esses relacionamentos, pode-se utilizar
a anotacao “@dJoinColumn”. Ela permite definir propriedades adicionais, como o nome
da coluna que sera utilizada para mapear o relacionamento, se é obrigatéria ou nao,
entre outras.

4.2.7 Seguranca

Para garantir a seguranca do sistema desenvolvido, foi implementado um processo
de autenticagdo e autorizagcao por meio do Spring Security (SPRING, 2022). A fim
de restringir o acesso aos recursos somente a usuarios autenticados e autorizados,
foi implementado o JWT (JSON Web Token), uma solucdo amplamente reconhecida
para a transmissédo segura e eficiente de informacdes entre diferentes partes. De
acordo com Jones, Bradley e Sakimura (2015), essa abordagem emprega um formato
de token compacto, que permite a troca de dados confidveis sem a necessidade de
informagodes redundantes ou excessivas.
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Figura 16: Exemplo de login

POST v localhost:8080/apiflogin “

Params Authorization Headers (10) Body » Pre-request Script Tests Settings Cookies
none form-data @ w-www-form-urlencoded raw binary GraphQL
KEY VALUE DESCRIPTION eee  Bulk Edit
username bruno
password senhal23
Body Cookies Headers (14) Test Results -ﬁ:?,' 200 OK 140ms 119KE  Save Response
Pretty Raw Preview Visualize JSON -~ = I} @}
2 "access_token™: "eyl@eXAiOiIKVAIQiLCIhbGoiOilIUzIANiIS.

eyJlzdWIioiJic byI=In\ FoHIwWZSIETKFMVUSPIiwidXNlelouYW1lIjoiQnliomEgRmIuc2VivSI=sIndvoGVzIjpbIm

FsdWbvLnBlcmZ, IsImFuZXhvLlWdlemFslndlYWQiLCIhcHIlc2VudGFiYWBuemyhZCIsImilbl JybyliYWE Y WFEkIiwi

g b3RhLNILYWQiLCIwemSgZXRVLXRIYySyZWFkI inidm
Y KRIYyIvYnNlenZhY2FvLnd1lYWQilCcI2ZX Iz Y WS tdGN I LmNyZWFRZSIsInZlenNhbyl@Y2MuemVhZCIdLCIpZFohbHVU
byI&MSwiaXNzIjoiaHRAchovl 2xvY2FsaGzdDodMDgul 2FwaS9sb2dpbilsIml kX3VzZXIi0iUs ImVAcCIAGMTY4AN=zMyOTQROX
WEVhOMCE",
3 "refresh_token”: "eyl@eXAi0ilKViQiLCIhbGei0ilIUzIiNila.
eyJlzdWIi0ilic byIsImlzcyIAImh@dHASLy9sb2NhbGhve3Q60DA4MCSheGkvbGInakd4ilcI1leHAIO{E200c@MTUYNDLS .
NwWBIbGANXY kmnvBEETMGU_KWEb110E1pPxMLES-0sMT

@. -s9dkgsN0DsU_wLoVal0h9yQoomViieyyUl 1

Fonte: Do autor

A Figura 16 mostra um exemplo de login do usuério “bruno”. Apos o login ser realizado
com sucesso, € retornado um JSON contendo o token e refresh_token da autentica-
cao. Basicamente, o token é utilizado para autenticar e autorizar o usuario em cada
solicitacao subsequente. Ele possui uma duracao curta e contém informacgdes rele-
vantes sobre o usuario. Por outro lado, o refresh_token é utilizado para obter um novo
token quando o atual expirar. Esse token possui uma duragdo maior, evitando que o
usudrio precise efetuar o login novamente.

O JWT consiste em trés partes: header, payload e signature.
» Header (Cabecalho): Contém informagdes sobre o tipo de token e o algoritmo
de assinatura.

» Payload (Carga util): Carrega as informacdes transmitidas, como dados do usua-
rio e outras informagdes relevantes.

« Signature (Assinatura): E gerada usando o cabecalho, a carga Util e uma chave
secreta. A assinatura garante a integridade dos dados no token.



Figura 17: Exemplo do token decodificado

E nCOd ed PASTE ATOKEN HERE Decoded EDIT THE PAYLOAD AND SECRET

HEADER: ALGORITHM & TOKEN TYPE

eyJOeXA101iJKV1QiLCJhbGeciOiJIUZITNLJ9 ey

JzdWIi0iJicnVubyIsInVzZXJfdHIwZSI6IkFMV { .
“typtr CUWTY,

USPIiwidXN1c19uYW11IjoiQnJ1bm8gRm9uc2Vj ”aﬁ‘:‘HﬂE&

¥SIsInJvbGVzIjpbImFsdW5vLnBlemZpbCIsImF t

uZXhvLWdlemFsLnJ1YWQilCJhcHJ1c2VudGFjYW
8ucmVhZCIsIm11bWJyby1iYWSjYSS5yZWFkIiwic
HJvamVBby10Y2MtYXZhbG1hY2FvLnJ1YWQilLCJw

PAYLOAD: DATA

{

cm9gZXRvLXRjYy1ub3RhLnJ1YWQiLCJwecm9qZXR “sub”: “bruno’
VLXR3Yy5yZWFkIiwidmVyc2FvLXRiYy1vYnNlcn [user_type": "ALUNOY, .
user_name": "Bruno Fonseca”,
ZhY2FvLnJ1YWQiLCJ2ZXJzYW8tdGNjLmNyZWFezZ "roles”: [
SIsInZlcnNhby18Y2MucmVhZCJdLCJpZF9hbHVU :a“”mpe”irV »
anexo-geral.rea N
byI6MSwiaXNzIjoiaHROcDovL2xvY2FsaG9zdDo GpWSJtmaomemp
AMDgwL2FwaS9sb2dpbiIsImlkX3VzZXIi0jUsIm ‘membro-banca. read”,
‘projeto-tcc-avaliacao.read”,
V4cCI6BMTY4NzMyOTQBOXE. - ‘projeta-tec-nota. read-
s9dkqsNODsU_wLoVaLOh9yQocmVWIYYU1iW5VhO ‘projeto-tec.read”,
MCg 'versao-tcc-ohservacao.read”,

'versao-tcc.create”,
'versao-tcc.read’
1.
"id_aluno”: 1,
"iss": "http://localhost:8688/api/login”,
"id_user": 5,
"exp”: 1687329449
t

VERIFY SIGNATURE

HMACSHA256 (
base64UrlEncode(header) + "." +
base64UrlEncode (payload),
your-256-bit-secret

} [ secret base64 encoded

Fonte: Do autor

Figura 18: Exemplo do refresh token decodificado

Encoded PASTE A TOKEN HERE Decoded EDIT THE PAYLOAD AND SECRET

HEADER: ALGORITHM & TOKEN TYPE

eyJOeXAi0iJKV1QiLCJhbGeci0iJIUZITNLIJ9 . ey

JzdWIi0iJicnVubyIsImlzcyI6Imh@dHAGLYI9sh {'w -
2NhbGhvc3Q60DA4MCOhcGkvbGInaW4il CJleHAL .a§;;.Hﬂ5&
0jE20DcOMTUYND19 . NwBJbGANXYkmnvE8GTMGU_ }

KWfb110E1pPxML68-0sMI

PAYLOAD: DATA

{
“sub”: “bruno”,
"iss”: "http://localhost:8088/api/legin”,
"exp”: 1687415249

}

VERIFY SIGNATURE

HMACSHA256 (
base64UrlEncode(header) + "." +
base64Ur1Encode(payload),
your-256-bit-secret

) O secret base64 encoded

Fonte: Do autor
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Nas Figuras 17 e 18, € possivel observar suas decodificacdes. Suas definicbes sdo
apresentadas abaixo:

* “sub”: Representa o assunto do token, ou seja, o identificador do usuério para o
qual o token foi emitido. No caso deste exemplo, o valor é “bruno”.

* “user_type”: Indica o tipo de usuario ao qual o token pertence. Valores possiveis:
“ADMIN”, “SUPERVISOR”, “PROFESSOR” ou “ALUNO”.

» “user_name”: Contém o nome completo do usuario associado ao token. No
exemplo, o valor € “Bruno Fonseca”.

- “roles”: E uma lista de strings que representa as permissdes concedidas ao
usuario.

* “id_aluno”: Contém o identificador Unico do aluno relacionado ao token.
* “iss”: Indica o emissor do foken, ou seja, a entidade que emitiu o token.
* “id_user”: Representa o identificador Unico do usuéario relacionado ao token.

» “exp”: Especifica o tempo de expiracdo do token, representado em forma de
timestamp.

4.2.7.1 Autenticacao

A autenticacao é um processo fundamental que permite o reconhecimento do usuario
em um sistema. Durante esse processo, o usuario é identificado por meio do forne-
cimento de seu nome de usuario e senha no momento do login. Assim, a Figura 19
ilustra como foi feito a implementacao da autenticagado no backend.

Nesta Figura, o codigo apresenta uma classe chamada “CustomAuthenticationFilter”
que estende um filtro de autenticacdo padrao do Spring Security. Essa classe perso-
nalizada lida com a autenticacdo de um usuario com base em um nome de usuario e
senha fornecidos na solicitacdo. Ela usa um “AuthenticationManager” para autenticar
o usuario e um “TokenService” para gerar um token de autenticacdo. Quando a au-
tenticacao é bem-sucedida, a classe retorna o token em formato JSSON na resposta
HTTP.
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Figura 19: Implementacao da autenticagao

JthenticationFi User AuthenticationFilter {

Fonte: Do autor

4.2.7.2 Autorizacao

A autorizacao é um processo essencial que ocorre apos a autenticagédo, sendo respon-
savel por determinar as acées que um usuario autenticado esta autorizado a realizar
dentro de um sistema. Enquanto a autenticacdo tem como foco verificar a identidade
do usuario, a autorizagdo concentra-se nas permissdes concedidas a ele. A Figura 20
ilustra a implementacéo da autorizagao, enquanto a Figura 21 apresenta um exemplo
de endpoint com permissao de acesso.

Com mais detalhes, o cédigo apresentado na Figura 20 implementa um filtro de auto-
rizag&o personalizado para uma API. Esse filtro tem a func&o de verificar se uma re-
quisicao possui um token de autenticagédo valido no cabegalho de autorizagdo. Caso o
token seja valido, o filtro realiza a autenticagcao do usuario, adiciona as informacgdes de
autenticacdo ao contexto de seguranca e permite o acesso a API. Por outro lado, caso
o0 token seja invalido, a requisigao é tratada como ndo autenticada, e uma resposta de
erro é retornada.
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Figura 20: Implementagdo da autorizagao

ilter {

Fonte: Do autor

Figura 21: Exem

plo de endpoint com autorizagdo

Le Long id)

Fonte: Do autor

Ja na Figura 21, podemos observar o cédigo que apresenta a anotacao “@PreAutho-
rize” no endpoint getByld da entidade “ProjetoTcc”. Essa anotagdo impde uma restri-
cao de acesso ao método, permitindo exclusivamente que usuarios com a autoridade
“projeto-tcc.read” tenham acesso a ele. Isso significa que apenas usuarios autoriza-
dos terao permissao para chamar esse método e obter os detalhes de um projeto de
TCC com base em seu ID. Se um usudrio sem essa autoridade tentar acessar o0 mé-
todo, uma excecdo de acesso ndo autorizado sera langada. Essa anotacdo oferece
um controle de acesso granular, restringindo o acesso somente a usuarios com as
permissdes adequadas.
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4.3 Frontend

O frontend do projeto é a camada que possibilita a interacdo do usuario com o sis-
tema, por meio de interfaces graficas. Neste sistema em particular, optou-se pelo
desenvolvimento do frontend utilizando o Angular, um framework que oferece suporte
para a criacao de Single-Page Applications (SPAs). Isso significa que a aplicacao é
concentrada em uma unica pagina, na qual apenas o conteudo principal € atualizado,
proporcionando uma experiéncia de navegacao mais fluida e rapida para o usuario.

Nos proximos tdpicos, serdao abordados maiores detalhes da implementagao do fron-
tend do projeto. Serao discutidos aspectos como a estruturagdo do projeto, comuni-
cacao com o servidor, navegabilidade e as interfaces desenvolvidas.

4.3.1 Estrutura do projeto

Na Figura 22, é possivel observar a estruturacao das pastas do projeto, e nos préximos
topicos, serdo apresentadas suas respectivas definicoes.

Figura 22: Estrutura do Projeto - Frontend
v [ src
(@ app
» I account
> IR components
» @ interceptors
B models
& modules
» I services
& shared

> W@ utils

app-routing.module.ts

app.component.html
app.component.scss
app.component.spec.ts
app.component.ts
app.module.ts

> Wl assets

» M environments

Fonte: Do autor
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Estruturacao das pastas:

» account: Contém o0s arquivos necessarios para configuracdo de autenticacao e
autorizacgéo.

» components: Contém os componentes que sao reutilizados no projeto.

* interceptors: Configuragdo dos interceptadores de requisicao.

» models: Classes de comunicacdo com o servidor backend.

» modules: Contém as paginas do sistema, separadas em médulos.

+ services: Classes responsaveis pela comunicagdo com o servidor backend.

« shared: Contém as configuracdes de componentes compartilhados dentro do
projeto.

« utils: Classes utilitarias.
+ assets: Contém recursos estaticos que sédo utilizados pela aplicacao.

» environments: Contém as classes de configuracao relacionadas ao ambiente de
execucgao da aplicagao.

4.3.2 Comunicacao com o servidor

A comunicagcao com o servidor € estabelecida por meio de requisicdes HTTP. Para
simplificar esse processo, foi desenvolvida uma classe abstrata chamada “BaseSer-
vice”, que fornece métodos prontos para interagir com o servidor. A Figura 23 ilustra
essa classe e os métodos definidos nela, os quais correspondem aos verbos REST,
criados para serem utilizados pelas classes services que herdam dessa base.

Além disso, é importante observar que na classe “BaseService” sdo necessarios al-
guns parametros, incluindo o nome da controller que sera utilizado para acessar 0s
recursos desejados. Nesse sentido, 0 nome da controller € concatenado a baseUr!
definida no arquivo de configuragdo de ambiente chamado environment, resultando
na formagdo da URI que identifica o recurso a ser utilizado. A Figura 24 apresenta as
informagodes contidas no arquivo environment.
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Figura 23: BaseService
= BaseService {
baseController = '*;

»

ntroller: string,
= httpClient: HttpClient

s.baseController = ~ nent.baseurl} .controller}” ;

action: string): string {
his.baseController}/${action}” ;

httpClient.get(t tUrl{path), { responseType: “text’
parselson(r)

<T»>(path: string, body: any): (
<0Observable<T httpClient. [t . { responseType:

-pipe(map{r

ed put<T>»(path: string, body: any): >
<0Observable- httpClient.put(tf ath), body, { responseType:

L
yarselson(ir)});

» body?: any)
<0Observable<T httpClient [ { responseType: 'text” }
.pipe(map(r =» this

Observable<T:
httpClient.de

_parselson(respo : ): any {

"N respons . se(response, dateParser) : null;

Fonte: Do autor

Figura 24: Classe Environment
onst environment = {

baseUrl: "http://localhost:B8688/api’,

production: true,

Fonte: Do autor

Conforme mencionado anteriormente, todos os servigos de comunicacao com o ser-
vidor sdo derivados da classe “BaseService”. A Figura 25 exemplifica essa heranca,
demonstrando como ela contribui para simplificar e tornar o cédigo mais legivel.



66

Figura 25: Exemplo de uma service

export class ModeloAvaliacaoService extends BaseService {

constructor(private : HttpClient) {
super('modelo-avaliacoes', httpClient);

1
J

getById(id: number): Observable<ModeloAvaliacaoModel> {
return this.get( ${id} ):

1
J

search(options: ModeloAvaliacaoOptionsModel): Observable<ListResponseModel<ModeloAvaliacaoGridModel>> {
return this.post('search', options);

1
J

insert(modeloAvaliacao: ModeloAvaliacaoModel): Observable<ModeloAvaliacaoModel> f{
return this.post('', modeloAvaliacao);

1
J

update(modeloAvaliacao: ModeloAvaliacaoModel): Observable<ModeloAvaliacaoModel> {
return this.put(” ${modeloAvaliacao.id}’, modeloAvaliacao);

1
J

delete(id: number): Observable<any> {
return this.del( ${id} );

1
J

Fonte: Do autor

No entanto, os endpoints desenvolvidos estdo protegidos por permissdes, o que re-
quer a adicao do token de autenticagdao no cabecgalho das requisi¢des. Para realizar
essa tarefa, foi criada uma classe interceptor que implementa a interface Httplntercep-
tor do Angular. Essa classe permite executar uma acao na requisigcao interceptada. A
Figura 26 apresenta a implementacao desse interceptor.

Inicialmente, é verificado se a requisi¢cdo € um login ou um refreshToken. Se for o caso,
a requisicao € enviada diretamente para o proximo manipulador. Caso contrario, o
interceptor verifica se o cabecalho da requisicdo contém um foken de autorizacao. Se
nao houver, ele adiciona um token de acesso fornecido pelo servico de autenticacéo.
Em seguida, a requisigédo € enviada para o proximo manipulador.

Se ocorrer um erro de autenticacao (status 403 ou 401), o interceptor tenta renovar o
token de acesso. Para isso, realiza uma solicitacdo ao servi¢o de autenticacao e, se a
renovacao for bem-sucedida, o novo token € salvo e a requisicao original € reenviada.
Caso ocorram outros erros, mensagens correspondentes serdo exibidas para informar
0 usuario sobre o problema e ajuda-lo a soluciona-lo. Essa abordagem garante que
as requisicoes sejam feitas com as devidas permissdes e evita acesso ndo autorizado
aos recursos do sistema.
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Figura 26: Authlnterceptor

¥, next: HttpHandler): Observable<HttpEvent<unknown>> {
'} || request.url.inclu api/token/refresh') J {

=({ "Authorization')} ? regue

s.authService.accessToken}”

.baseUrl}/token/refresh’, {

Authorization: "Bearer #{this.authService.refreshToken}”

eaders:
Authorization: %{this.authService.accessToken}™

expirou ou vocé ndo tem acesso a esta funcionalidade®,

15.authService.logo

rvidor nao respondendo, tente novamente mais tarde');

("484 - Not Found'};

Fonte: Do autor

4.3.3 Navegacao

Nesta secéao, sera abordado a implementacado da navegabilidade do sistema. No en-
tanto, antes disso, € importante compreender a estrutura de modularizagao adotada e
como foi aplicado o lazy loading modules (modulos de carregamento lento).

No Angular, um NgModule desempenha um papel fundamental na organizagdo e mo-
dularizacdo de um aplicativo. Ele é uma classe decorada que agrupa componentes
relacionados, servigos, diretivas, pipes e outros artefatos em um contexto I6gico dentro
de um aplicativo Angular (GOOGLE, 2022).
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Por padréo, os NgModules sao carregados de forma imediata. Isso significa que, ao
carregar a aplicacao, todos os NgModules sao carregados, independentemente de
serem necessarios imediatamente ou ndo. No entanto, em aplicacées maiores com
varias rotas, € uma pratica recomendada utilizar o /lazy loading (carregamento lento)
como um padrao de design. Esse recurso permite carregar os NgModules somente
quando eles sao necessarios. A utilizacao do /azy loading ajuda a manter o tamanho
inicial dos pacotes menores, 0 que, por sua vez, contribui para reduzir os tempos de
carregamento (GOOGLE, 2022).

A modularizacao no Angular € uma pratica fundamental para a organizacao e estrutu-
racao eficiente do cddigo de um aplicativo. Ao dividir o projeto em mdédulos indepen-
dentes e coesos, € possivel melhorar significativamente a manutenibilidade, reusabi-
lidade e escalabilidade do sistema. Além disso, a modularizagdo permite um desen-
volvimento mais 4gil e facilita a colaboragédo entre os membros da equipe. Com uma
arquitetura modular bem definida, € mais facil identificar e isolar problemas, realizar
atualizacOes e implementar novos recursos. Em resumo, a modularizagdo no Angular
€ uma estratégia poderosa para tornar o codigo mais organizado, flexivel e sustentavel
ao longo do ciclo de vida do projeto (GOOGLE, 2022).

No sistema desenvolvido, foram estabelecidos trés mddulos principais:

» Agendas: Este modulo inclui as funcionalidades relacionadas a agenda.

» Cadastros: Neste médulo, estdo disponiveis as funcionalidades referentes aos
registros e cadastros gerais do sistema.

» Projetos de TCC: Esse mddulo abrange as funcionalidades relacionadas direta-
mente ao gerenciamento dos projetos de TCC.

Cada modulo consiste em dois NgModule distintos. O primeiro NgModule abrange os
componentes declarados no projeto, assim como os importados necessarios para seu
correto funcionamento. O nome desse NgModule é definido pela concatenacdo do
nome do modulo em questao com a palavra “Module”.

Por outro lado, o segundo NgModule é responsavel pelo roteamento das telas, sendo
seu nome definido pela concatenacdao do nome do médulo com a palavra “RoutingMo-
dule”.

Nas Figuras 27 e 28, sdo apresentados os dois NgModules correspondentes ao mo-
dulo de Agendas: “AgendaModule” e “AgendaRoutingModule”, respectivamente.
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Na Figura 27, sdo apresentados no “declarations” (declara¢ées), os componentes de-

clarados naquele médulo, ou seja, as telas desenvolvidas referentes a Agenda. Ja

nos “imports” (importacdes), sao definidas as importagdes necessarias para o funcio-

namento deste maédulo.

Figura 27: Mddulo da agenda

@NgModule({
declarations: [
FormAgendaApresentacoesComponent,
ListAgendaApresentacaoComponent,

MinhaAgendaComponent
1,
imports: [
CommonModule,
AgendasRoutingModule,
AppMaterialModule,
SharedComponentModule,
ReactiveFormsModule,
NgxMaskModule.forchild(),
CalendarModule.forRoot({
provide: DateAdapter,
useFactory: adapterFactory,
1)
1
b))

export class AgendasModule { }

Fonte: Do autor

Ja na Figura 28, sao exibidas as rotas e seus componentes correspondentes, junta-

mente com suas rotas filhas.

Nesse contexto, o modulo RouterModule € importado

para fornecer recursos de roteamento, enquanto o RouterModule é exportado para

permitir que outros modulos importem e utilizem as rotas definidas nesse modulo.

es: Routes = [

path:
children: [

path: *°,

Figura 28: Modulo de roteamento da agenda

'agenda-apresentacoes’,

component: ListAgendaApresentacaoComponent,

data:

path:

{ breadcrumb:

*Agenda Geral de ApresentacBes - ' + USER_TYPE[getUserType()] }

'form',

component: FormAgendaApresentacoesComponent,

data:
}
1,
data: { breadcrumb:
path:
children: [

path: *°,

{ breadcrumb:

"Cadastro’ }

‘Agenda de Apresentacoes’ }

‘minha-agenda’,

component : MinhaAgendaComponent,

data:

@ngModule({

{ breadcrumb:

*Minha Agenda® }

imports: [RouterModule.forChild(

exports: [RouterModule]

3

s AgendasRoutingModule { }

Fonte: Do autor
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Portanto, foi implementado o recurso de lazy loading no AppRoutingModule, utilizando
os trés modulos criados, como pode ser observado na Figura 29. Nesse sentido,
quando a rota “agendas” é acessada, o Angular ir4 carregar de forma assincrona o
mddulo AgendasModule utilizando a fung¢éo “import()”.

Figura 29: Modulo de roteamento geral da aplicagéo

path: "',

component : NavigationComponent,

children: [

{

path: ‘agendas',
loadChildren: ( > import(’./modules/agendas/agendas _module® ) _then((m) => m.AgendasModule},
data: { breadcrumb: { skip: true } },
canActivate: [AuthGuard]

path: ‘cadastros”’,

loadChildren: > import('./modules/cadastros/cadastros.module')_then((m) => m.CadastrosModule),
data: { breadcrumb: skip: true } },

canActivate: [AuthGuard]

path: 'tcc',

loadChildren: () => import('./modules/tcc/tcc.module’).then((m) => m.TccModule),
data: { breadcrumb: { skip: true } },

canActivate: [AuthGuard]

»

»

1
iy
-
1
1
T
-
1
1
T
1
1
3

1l
canActivate: [AuthGuard],

{ path: '**°'  component: PageNotFoundComponent },
1;
@NgModule({

imports: [RouterModule.forRoot (s

exports: [RouterModule],

s AppRoutingModule { }

Fonte: Do autor

Essa abordagem garante que o mddulo AgendasModule, juntamente com todos os
seus componentes, servigos e dependéncias, seja carregado somente quando a rota
correspondente for visitada. Essa estratégia é altamente eficiente, pois otimiza o de-
sempenho da aplicacdo ao reduzir o tempo de inicializacdo, resultando em uma ex-
periéncia de usuario mais agil e rapida. Ao adiar o carregamento dos elementos do
médulo até que sejam necessarios, evita-se qualquer sobrecarga desnecessaria no
carregamento inicial da aplicacdo. Como resultado, os recursos do sistema sao utili-
zados de forma mais eficiente, permitindo uma resposta mais rapida as interacoes do
usuario e garantindo uma experiéncia mais fluida e eficiente.



71

4.4 Interfaces

Nesta secao, serdo apresentadas as telas do sistema.

441 Tela de Login

A tela de login € a primeira interface de acesso ao sistema, proporcionando ao usuario
a possibilidade de autenticacdo por meio do fornecimento de seu nome de usuario e
senha. Essa tela é ilustrada na Figura 30. Ap6s uma autenticacdo bem-sucedida, o
usuério é redirecionado para a tela inicial do sistema. No entanto, se ocorrer uma falha
na autenticagdo, uma mensagem de erro serd exibida, informando sobre o problema
de autenticacgao.

Figura 30: Tela de login

Login

Controle TCC

suario *

Fonte: Do autor

4.4.2 Tela Inicial

Apos realizar o login com éxito, o sistema utiliza o token de autenticacao para identifi-
car o tipo de usuario e direciona-lo para a tela inicial correspondente. Na Figura 31, é
possivel visualizar a tela inicial de um usuario professor supervisor.
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Figura 31: Tela Inicial

= Controle TCC Supervisor - Geraldo Mauri &

Agenda v
2/’ Cadastro v
2&: Membro de Banca v
9] orientador v
<= Supervisor v
@ sobre

Fonte: Do autor

Ja as Figuras 32 e 33 exibem os menus destinados aos usuérios administradores e

alunos, respectivamente.

Figura 32: Menu Administrador

# Cadastro A
Alunos
Areas de TCC
Professores

Usuérios

@ sobre

Fonte: Do autor

Figura 33: Menu Aluno

g Aluno A

Trabalhos de TCC

@ sobre

Fonte: Do autor



73

4.4.3 Telas de Areas de TCC

Na Figura 34, é apresentada a tela de consulta das areas de TCC, na qual é possivel
editar e visualizar as informagdes de cada area por meio dos icones localizados na
ultima coluna da tabela. Além disso, a inser¢do de uma nova area de TCC pode ser
realizada acessando o botao “Novo”, que redireciona para a tela ilustrada na Figura
35.

Figura 34: Tela de listagem de areas de TCC

Areas de TCC

Consulta das Areas de TCC

Faculdade Curso

Buscar Limpar

Faculdade Curso Operagdes

_ S
= ]

UFES Ciéncia da Computagao 7 ©

items per page: 10 ¥ 1-10f1

Fonte: Do autor

Na tela de cadastro e edicdo de areas de TCC, representada na Figura 35, os usuarios
tém a capacidade de registrar uma nova area de TCC e também podem utilizar essa
mesma tela para editar as informagdes de uma area de TCC existente.

Figura 35: Tela de cadastro de area de TCC

= Controle TCC Administrador &

Areas de TCC > Cadastro

Cadastrar Area de TCC
e .

UFES Ciéncia da Computagdo

Fonte: Do autor

4.4.4 Telas de Professor

A Figura 36 ilustra a tela de listagem de professores, oferecendo a opcéao de filtrar a
busca com base nos campos apresentados. Além disso, nessa mesma tela, sédo dis-
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ponibilizados botdes interativos que permitem executar diversas acdes. E possivel re-
direcionar para a tela de inclusao de um novo professor, realizar importacdo de dados
por meio de arquivos CSV, editar ou visualizar informacdes de um professor existente
e, por fim, inativar o usuario associado a esse professor, resultando no desligamento
de seu acesso ao sistema.

Figura 36: Tela de listagem de professores

Professores

Consulta de Professores

o siva Matricula

E-mail Categoria -

D Nome Email Matricula Supervisor de TCC Usudrio ativo Operacdes

2 Valéria Silva valeria@email.com matricula_val Nao sim 700
10 Jacson Silva jacson@email.com matricula_jac Néao Sim 700

13 Rodrigo Silva rodrigo@email.com matricula_rod Néao Sim 700

Fonte: Do autor

A tela de cadastro de professores, representada na Figura 37, desempenha um papel
fundamental ao permitir a realizacdo das operacdes de inclusdo e edicdo. E por meio
dessa interface que os dados pertinentes ao professor sao inseridos e atualizados.
Desta forma, é possivel definir se o professor em questao € um supervisor ou ndo de
TCC.

Figura 37: Tela de cadastro de professor

= Controle TCC Administrador &

Professores > Cadastro

Cadastrar Professor

Nome * Matricula *

Giuliano Prado matricula_giu

Data de Nascimento * Sexo*

01/01/1980 Masculino ~ [0 Supervisor de TCC

Areas de TCC* E-mail *

UFES - Ciéncia da Computacao giu@email.com

Fonte: Do autor
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o sistema realiza a geragdo de um usuario e

senha exclusivos para o mesmo. Essas informagdes sao enviadas de maneira auto-

matizada para o endereco de e-mail fornecido durante o processo de cadastro. Esse

e-mail, apresentado na Figura 38, contém todas as informagdes necessarias para que

0 professor possa acessar o sistema.

Figura 38: E-mail de criacdo do professor

Usuario Criado - Controle de TCC

tcc.send.mail@gmail.com

para mim -

Seja bem-vindo!

Caixa de entrada =

Prezado(a) Professor(a) Giuliano Prado,

Segue seus dados para acesso ao sistema (N&o perca ou compartilhe):

= Usuario: giuliano_2htS7h

» Senha: frbla726

E possivel alterar essas informacbes pelo sistema.

Fonte

4.4.5 Telas de Aluno

A Figura 39 exibe a interface de listagem

: Do autor

de alunos, que proporciona uma variedade de

recursos, como filtros de busca e varias a¢des, incluindo inclusao, edigéo e importagéo

de alunos, bem como a possibilidade de

desativar um usuario vinculado a um aluno.

Figura 39: Tela de listagem de alunos

Alunos

Consulta de Alunos

D

Nome
[S\Mﬂ

l Matricula

E-mail

Limpar

Buscar

Importar via CSV

D Nome E-mail Matricula

6 Eduardo Silva eduardo@email.com matricula_edu

Fonte

Area de TCC

AreadeTCC peragdes

UFES - Ciéncia da Computagéo

: Do autor
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Na tela de cadastro exibida na Figura 40, € possivel realizar a inclusao e edicao de
dados de um aluno.

Figura 40: Tela de cadastro de aluno

Alunos > Cadastro

Cadastrar Aluno

Nome Matricula *

Bruno Fonseca matricula_bru

Data de Nascimento * Sexo*

13/03/1999 Masculino v
Areade TCC * E-mail *

UFES - Ciéncia da Computagao v brunofc125@gmail.com

=

Fonte: Do autor

Da mesma forma que acontece para o professor, a inclusdo do aluno também envolve
o envio de um e-mail com as informac6es necessdrias para acessar o sistema. O
e-mail correspondente € exemplificado na Figura 41.

Figura 41: E-mail de criagao do aluno

Usuario Criado - Controle de TCC Caixa de entrada x

® tcc.send.mail@gmail.com
. para mim
Seja bem-vindo!
Prezado(a) Aluno(a) Bruno Fonseca,
Segue seus dados para acesso ao sistema (N&o perca ou compartilhe):

« Usudrio: bruno_fpdiou
« Senha: pdnT3yz3

E possivel alterar essas informacdes pelo sistema.

Fonte: Do autor

4.4.6 Telas de Usuario

Para o gerenciamento de usudrios, a tela mostrada na Figura 39 exibe informacdes
sobre os usuarios do sistema. Nessa tela, é possivel adicionar um novo administrador,
editar e ativar/inativar usuarios existentes.
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Figura 42:
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Tela de listagem de usuarios

Consulta de Usudrios

D

D Tipo
4 Professor
12 Professor

15 Professor

Tipo

Nome

Valéria Silva

Jacson Silva

Rodrigo Silva

e |

Situagéo

valeria_nvjmg2 sim 70
jacson_ys53xe sim 70

rodrigo_7cc2al sim 70

Fonte: Do autor

Para a inclusao e alteracao de um usuario, € exibida a modal representada na Figura

43. Essa mesma modal é utilizada tanto na edicdo dos usuarios dos professores e

alunos, como também permite que o préprio usuario logado altere suas credenciais

de segurancga.

Figura 43:

Modal de edicao de usuario

Edicao

Usuario *

giuliano

Cancelar Salvar

Fonte: Do autor

Ao realizar a desativacdo de um usuario, uma modal é exibida, conforme ilustrado

na Figura 44, na qual é solicitado a confirmacao da acao atual. Ja no processo de

ativacdo, a mesma modal é apresentada, porém solicitando a confirmacao especifica
para a ativacdo do usuario.
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Figura 44: Modal de desativagédo do usuario

?

Confirmar

Deseja realmente desativar o usuario deste professor?

Fonte: Do autor

4.4.7 Telas de Importacao

Para as importacdes de alunos e professores, 0 mesmo fluxo ocorre no sistema, desta
forma a Figura 45 mostra a modal utilizada em ambas entidades. Este modal, contém

um botao de Download do modelo, que ao clicar € realizado o download do modelo
de importagéo.

Figura 45: Modal de importagao

Importar

Download modelo

Fonte: Do autor

A Figura 46 apresenta a planilha que tem como objetivo importar os dados dos pro-
fessores. Essa planilha possui colunas distintas, cada uma representando um atributo
relevante. Esses atributos incluem informagdes como nome, e-mail, sexo, matricula,
data de nascimento, supervisdo de TCC e areas de TCC do professor. Algumas colu-
nas apresentam opc¢oes pré-definidas para determinados campos, como por exemplo,
0 sexo que pode ser “MASC”, “FEM” ou “INDF”.
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Figura 46: Planilha de importacao de professores

A | . < 3 e £ | s
1 [Nome E-mail Sexo (MASC/FEM/INDF) Matricula Data de nascimento (dd/MM/yyyy) Supervisor de TCC (S/N) ID's Areas de TCC (Lista separada por '-', Consulte o Sistema)
> |Edmar Hell edmar@email.com MASC matricula_edm 02/01/80 N
> |Geraldo Mauri  geraldo@email.com MASC matricula_gmi 03/01/80 S
+ [Juliana Pinheiro  juliana@email.com FEM matricula_jul 04/01/80 N
< |Antonio Junior  antonio@email.com MASC matricula_ant 05/01/80 N
« |Clayton Fraga  clayton@email.com MASC matricula_cla 06/01/80N
" |Dayan Bissoli  dayan@email.com MASC matricula_day 07/01/80 N
¢ |Helder Mendes  helder@email.com  MASC matricula_hel 08/01/80 N
¢ Jacson Silva jacson@email.com MASC matricula_jac 09/01/80 N
« |Larice Andrade larice@email.com  FEM matricula_lar 10/01/80 N
1 |Paulo Souza paulo@email.com MASC matricula_pso 11/01/80N
= |Rodrigo Silva  rodrigo@email.com  MASC matricula_rod 12/01/80N
= |Simone Costa  simone@email.com FEM matricula_sim 13/01/80 N

PRRERRRRRRR R

Fonte: Do autor

Da mesma forma, a Figura 47 apresenta uma planilha destinada a importacdo dos
dados dos alunos, com uma organizagdo semelhante. A planilha € composta por
colunas que representam os atributos relevantes para a entidade aluno, tais como
nome, e-mail, sexo, data de nascimento, matricula e area de TCC. Essa estrutura
padronizada da planilha facilita a manipulagéo e o tratamento dos dados durante o
processo de importacao, resultando em uma operagdo mais eficiente e precisa.

Figura 47: Planilha de importagao de alunos

5 c 5 . | .
1 |Nome E-mail Sexo (MASC/FEM/INDF) Data de nascimento (dd/MM/yyyy) Matricula ID Area de TCC (Consulte o Sistema)
_: |Romulo Borges romulo@email.com MASC 01/01/99 matricula_rom 1
+ |Gabriel Dias gabriel@email.com MASC 02/01/99 matricula_gab 1
+ |Felipe Camatta felipe@email.com MASC 03/01/99 matricula_fel 1
s |Alcebiades Gama alcebiades@email.com MASC 04/01/99 matricula_alc 1
¢ |[Eduardo Silva eduardo@email.com MASC 05/01/99 matricula_edu 1
’ |Maria Sobreira maria@email.com FEM 06/01/99 matricula_mar 1

Fonte: Do autor

E fundamental destacar que o sistema oferece a opgao de baixar modelos de planilhas
apenas com o cabecalho preenchido. No entanto, é importante ressaltar que os dados
contidos nas planilhas das Figuras 46 e 47 sao exemplos para facilitar a compreenséo
do processo de importacao.

Ambas as planilhas seguem um formato universalmente reconhecido e amplamente
utilizado: o CSV (Comma-Separated Values - Valores Separados por Virgula), que
permite a representacao dos dados em formato de texto, utilizando virgulas como se-
paradores entre as colunas. Esse formato é suportado por diferentes aplicativos de
planilhas eletrdnicas e bancos de dados, o que facilita a integracao e a interoperabili-
dade do sistema com outras ferramentas (SHAFRANOVICH, 2005).

A abordagem de importagéo simplificada oferece uma maneira mais facil de identificar
e corrigir erros antes do processo de importacdo. Caso ocorra alguma importacao
incorreta de planilha, sera exibido uma modal, apresentada na Figura 48, apés a im-
portacdo com erros. Essa modal apresentard o numero total de registros, bem como
o total de registros com erros, permitindo também o download da planilha importada
juntamente com os erros relatados.
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Figura 48: Modal de erros na importagao

Importagdo com erros

| Clique em OK para realizar o download da planilha com
os erros de importacao.

« Total de registros: 3
+ Total de registros com erros: 3 i

Fonte: Do autor

A seguir, nas Figuras 49 e 50, apresentam-se as planilhas com os erros de importagao.
Durante o processo de importagdo, caso ocorra algum erro, uma coluna de erros é
adicionada, relatando as falhas encontradas em cada linha.

Na Figura 49, pode-se observar que o professor da linha 2 ndo péde ser importado,
devido a existéncia de outro professor com a mesma matricula. Além disso, o profes-
sor da linha 3 também nao pbde ser importado devido a um e-mail invalido, juntamente
com outros erros exibidos.

Flgura 49 Planllha de importacao de professores com erros

Emal s ("M( cula Da( do 95 uph ID?E
2 [Edmar Hell edmar@email.com MASC matricula_edm 02/o1r1sso N 1Ja exi sle outro professor com esta matricula
Erro na colun: a sex (MASC/FEM/\NDF) val | |n d MASC/FEMI\NDF
Data i ) Valor imvalido, dew o formato dd/MMIyyyy ou dd/MM/yy
5's Areas de TCC (Lista separada por - Consil o Sistamay. Valor invAlido, devea ser uma ista separada por **do tipo numérico
ada

SC/FEM/INDF): Valor invalido, deve MASC/FEM/\NDF
e nasciment (o (qdIMMyyyy): Valor invalido, deveria Segur o formato ddiNMyyyy ou ddivyy

Vitoria Silva vitoria matricula_vis N nao informada

Fonte: Do autor

Da mesma forma, na planilha de importacao de alunos, ilustrada na Figura 50, ocor-
reram erros de importacao devido a auséncia da informacao de sexo, e-mail invalido
e formato incorreto da data de nascimento, entre outros erros.

Flgura 50: Planilha de importacao de alunos com erros

'+ Nome E-mail Sexo (»Data de nasta\ncula ID A»Erros

= Romulo Borges  romulo@email.com MASC 01/01/1999 matricula_rom 1Ja existe outro aluno com esta matricula
Erro na coluna Data de nascimento (dd/MM/yyyy): Valor invalido, deveria seguir o formato dd/MM/yyyy ou dd/MM/yy
Matricula néo informada
E-mail invélido
Sexo n@o informado
Data de nascimento nao informada

_Julia Rodrigues  julia Area de TCC néo informada
Erro na coluna Sexo (MASC/FEM/INDF): Valor invalido, deveria ser MASC/FEM/INDF
Erro na coluna Data de nascimento (dd/MM/yyyy): Valor invalido, deveria seguir o formato dd/MM/yyyy ou dd/MM/yy
E-mail invélido
Sexo n&o informado

__ Guilherme Araujo teste matricula_gui 1Data de nascimento ndo informada

Fonte: Do autor
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4.4.8 Telas de Modelo de Avaliacao

Para tornar o processo de avaliacdo mais abrangente e personalizavel, foram desen-
volvidas funcionalidades de modelos de avaliacdo. Esses modelos permitem a para-
metrizacao das avaliacées de acordo com a area do TCC, o tipo de TCC (Qualificacéo
ou Defesa) e o tipo de professor (Supervisor, Orientador ou Membro de Banca). Nas
configuracdes desses modelos, sdo definidos os aspectos de avaliagdo especificos
de cada tipo de TCC e professor. As telas correspondentes a essas funcionalidades
podem ser visualizadas nas Figuras 51, 52, 54 e 53.

A Figura 51 mostra a tela de listagem dos modelos de avaliacdo, na qual é possivel
redirecionar para a tela de cadastro, editar um modelo existente, visualiza-lo ou exclui-
lo.

Figura 51: Tela de listagem de modelos de avaliacao

Modelos de Avaliagdo

Consulta dos Modelos de Avaliagao

Area de TCC -

Area de TCC Operagdes

ID
D
1

UFES - Ciéncia da Computagio /‘ © i

ltems per page: 10 ¥ 1-10f1
Fonte: Do autor

Na Figura 52, exibe a tela de cadastro de um novo modelo de avaliagdo, na qual é
informado qual sua area de TCC, o valor médio e maximo da nota para aprovacao.

Figura 52: Tela de cadastro de modelo de avaliagao

Cadastrar Modelo de Avaliagao

AreadeTCC* Valor Média de Aprovag... Valor Nota Maxima *

UFES- Ciéncia da Computacéo v 7 10

=3

Fonte: Do autor
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Apés a inclusdo bem-sucedida de um modelo de avaliagdo, o estado da tela é alte-
rado para 0 modo de edicao e exibe-se a funcionalidade de cadastro dos itens desse
modelo. Esses itens correspondem ao modelo de avaliacdo especifico para o tipo de
TCC e ao tipo de professor. A Figura 53 ilustra a tela de edicéo.

Figura 53: Tela de edicao do modelo de avaliagdo

Modelos de Avaliagdo > Cadastro

Editar Modelo de Avaliagao

ea de TGO valor Média de Aprovagio valor Nota Maxima

UFES- Ciéncia da Computagéo - 7 10

Itens do Modelo de Avaliagdo

Tipo de TCC v Tipo de Professor hd

=3

D Tipo de TCC Tipo de Professor Operagdes

=

Fonte: Do autor

Na tela de edicao, conforme mencionado anteriormente, sdo exibidas opgdes para
realizar o cadastro dos itens no modelo de avaliagdo. E possivel buscar os itens por
tipo de TCC e tipo de professor, adicionar um novo item, bem como editar, visualizar
ou excluir itens existentes. Ao clicar no botdo “Adicionar”, uma modal de cadastro para
esse item é exibida.

Essa modal, ilustrada na Figura 54, apresenta opc¢des para selecionar o tipo de TCC
e o tipo de professor. Além disso, permite definir os aspectos de avaliacao especificos
para esse professor e tipo de TCC. Para cada aspecto de avaliagdo, sao exibidos
campos de descricdo e peso, acompanhados de um botdo de exclusédo, caso seja
necessario remover o aspecto.

Se houver avaliagdes em andamento vinculadas ao modelo de avaliacdo que esta
sendo editado, quaisquer alteracdes feitas afetardo essas avaliagdes. Isso significa
gue ao editar um aspecto, como o0 peso ou a descricdo, essas alteracdes também
serdo refletidas nas avaliacdes relacionadas. Da mesma forma, ao adicionar um novo
aspecto, ele sera incluido nas avaliagbes relacionadas. Por ultimo, se um aspecto for
excluido, essa exclusdo também serd aplicada na avaliagdo associada.
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Figura 54: Modal de cadastro de itens do modelo de avaliagao

X
Cadastro
Tipode TCC Tipo de Professo
Defesa - Orientador v
Descrigao Peso
Contelido do Projeto de Pesquisa 1 i
Descrigao Peso
Interesse e assiduidade 1 []
Descrigéo Peso
Preparo do TCC 3 (]
Descrigéo Peso
Revisao e correcdo do TCC 1 i
Descricio Peso
Cumprimento das metas previstas nos prazos determinados 4 []
Adicionar
Cancelar m

Fonte: Do autor

4.4.9 Telas de Modelo de Documento

A Figura 55 apresenta a interface de listagem dos modelos de documentos. Nessa
tela, os usuarios tém a capacidade de editar, visualizar ou baixar um modelo de do-
cumento especifico, além de realizar buscas com filtros personalizados e redirecionar
para a tela de cadastro.

Figura 55: Tela de listagem de modelos de documento

Modelos de Documentos

Consulta dos Modelos de Documentos

D Nome

D Nome Descrido Tipo de TCC Operagdes
1 Termo de Compromisso de TCC Termo de Compromisso de Desenvolvimento de TCC Qualificacéo 70%
2 Modelo Carta Encaminhamento Modelo Carta Encaminhamento Defesa 70%
3 Modelo Folha de Aprovacéo Modelo Folha de Aprovagéo Defesa 70%
4 Modelo TCC Defesa Modelo TCC Defesa Defesa 70%

Fonte: Do autor
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A Figura 56 apresenta a tela de cadastro de um modelo de documento. Nessa tela, os
usuarios tém a capacidade de cadastrar um novo modelo de documento, fornecendo
informacdes como o nome do modelo, o tipo de TCC ao qual se refere, uma breve
descricdo e o anexo correspondente. Além de permitir o cadastro, essa tela também
possibilita a edicdo de modelos ja existentes.

Figura 56: Tela de cadastro de modelo de documento

Modelos de Documentos > Cadastro

Cadastrar Modelo de Documento

Termo de Compromisso de TCC Qualificagéo

I«

Termo de Compromisso de Desenvolvimento de TCC modelo-termo-toc.docx X

Voltar m
Fonte: Do autor

4.4.10 Telas de Projeto de TCC

A fim de facilitar a busca de TCC’s, a Figura 57 apresenta a tela de listagem dos
projetos disponiveis. Nessa tela, além de realizar pesquisas especificas, € também
possivel executar uma variedade de agdes relacionadas aos projetos de TCC. Essas
acoes incluem edicao, visualizagao, anexacao de documentos, listagem e convite de
membros para a banca, agendamento de apresentacdes, cancelamento ou reprova-
cao de projetos, entre outras op¢des. Cada uma dessas acdes sera descrita com mais
detalhes nesta secéo.

Figura 57: Tela de listagem de projeto de TCC

Orientador de Projeto de TCC

Consulta dos Projetos de TCC - Orientador

D Tema
2 Tipo de TCC v Situagdo -

Aluno

Limpar Exportar

D Tema Aluno(s) Supervisor Ano/Periodo Tipo de TCC Situagéo Operacdes

2 UmaProposta de Sistema para Controle de Estoque EduardoSilva  Marcelo Otone  2023/1 Qualificagio  Emandamento @ 2 S8 Q)

1 UmaProposta de Sistema de Informagao para Controle e Suporte a Bancas de TCC de Graduagao Bruno Fonseca  Geraldo Mauri ~ 2023/1 Defesa Emandamento @ 2 SHQ

Items per page: 10 ¥ 20f2

Fonte: Do autor
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A Figura 58 apresenta a tela de cadastro e edicdo de projetos de TCC. Nessa tela,
€ possivel tanto cadastrar um novo projeto de TCC quanto editar projetos ja existen-
tes. Os campos disponiveis para preenchimento incluem tema, ano/periodo, tipo de
TCC, area de TCC, supervisor e os alunos envolvidos. Foi implementada a funcionali-
dade de cadastrar varios alunos para um mesmo projeto de TCC, visando atender ndo
apenas o Departamento de Computacao da UFES - Campus de Alegre, mas também
outros departamentos. Além disso, € importante ressaltar que o professor orientador
de um novo projeto de TCC sera automaticamente o professor logado no sistema.

Figura 58: Tela de cadastro de projeto de TCC

Orientador de Projeto de TCC > Cadastro

Cadastrar Projeto de TCC

Tema* Ano/Periodo *

Uma Proposta de Sistema de Informagao para Controle e Suporte a Bancas de TCC de Graduagao 2023/1

Tipo de TCC Area deTCC* Professor Supervisor *

Defesa UFES - Ciéncia da Computagédo ~ Geraldo Mauri

Aluno

matricula_bru - Bruno Fonseca A Adicionar Aluno

D Matricula Nome do Aluno Operagdes

1 matricula_bru Bruno Fonseca [}

=

Fonte: Do autor

Uma funcionalidade foi criada para anexar documentos em um TCC, oferecendo con-
trole de versdo. Os usuarios podem adicionar novos documentos com observacdes
relevantes, buscar versdes anteriores, acessar observagdes anteriores e baixar os do-
cumentos. Essa funcionalidade esta disponivel na tela mostrada na Figura 59.

Figura 59: Tela de cadastro dos documentos do projeto de TCC

Area de controle de vers&o dos documentos de TCC

Voltar Upload TCG

[ Uttima versao

Buscar [NTEEY

Verso Publicado Pelo Data de Inclusdo

1 Aluno 22/06/2023 05:30:22 B b4

Fonte: Do autor
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Assim, na Figura 60, é apresentada a tela em que é possivel visualizar ou adicionar
novas observacdes em uma versao de TCC. E também possivel anexar um documento
especifico a uma observacgéao, vinculando-a aquela versao em particular. Dessa forma,
o professor tera a capacidade de cadastrar observacdes, enquanto o aluno somente
podera visualiza-las, tendo a op¢éo de baixar os documentos relacionados.

Figura 60: Tela de cadastro das observagdes do projeto de TCC

Versao TCC

Observacéo

Arquivo

I»

Professor Data de Inclusdo Arquivo Observagdo Origem - Avaliagdo Operagdes

Giuliano Prado 22/06/2023 05:33:00 TCC_OBS_1_2023-06-22-05-32-59.pdf Ajustar as observagoes adicionadas no arquivo Nao o34

Fonte: Do autor

Assim como ha uma tela de cadastro de versdes de documentos de TCC, também
existe uma tela dedicada ao cadastro de documentos em geral. Essa tela é especi-
almente util para documentos como “Carta de Encaminhamento” e “Folha de Aprova-
cao”, entre outros. Na Figura 61, é possivel visualizar essa tela, na qual os usuarios
podem anexar documentos, fornecendo informagdes como descri¢do, associagdo com
o modelo de documento especifico e o préprio arquivo anexo. Além disso, a tela per-
mite a realizacdo de buscas de documentos através de filtros, como ID, descricdo e
tipo de TCC relacionado.

Figura 61: Tela de cadastro dos anexos gerais do projeto de TCC

Anexo em geral Cadastro de documentos em geral s

Descrigdo * Modelo de Documento

I»

Modelo de Document

2 Carta Encaminhamento Defesa Modelo Carta Encaminhamento Giuliano Prado Nao

- m
l« |&

1 Folha de Aprovagéo Defesa Modelo Folha de Aprovagdo Giuliano Prado Néo

Fonte: Do autor
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A Figura 62 exibe a tela de agendamento da apresentacdo. Nessa tela, é possi-
vel selecionar a agenda desejada e visualizar os limites disponiveis para definicao
da apresentagcdo. Além disso, é apresentada a disponibilidade dos professores nos
diferentes dias e horarios, bem como quais horarios ja estdo ocupados com outras
apresentacgoes.

Figura 62: Tela de agendamento da apresentacao do projeto de TCC

Agendar Apresentagdo

Agenda
Apresentac
P sacons Lognt: (o PR g omencsum proessrdonvl  oursssrsenoses - (D)
domingo segunda-feira terga-feira quarta-feira quinta-feira sexta-feira sabado
ago. 20 ago. 21 ago. 22 2 1go. 2 2 ago. 26
08:00 Paulo Souza Paulo Souza
Giliano Prado
09:00 09:00 - 10:00: Outra Apresentagéo Dayan Bissoll Dayan Bissoli
Paulo Souza Paulo Souza
Gidliano Prado
10:00 Dayan Bissoli [ || 10:00- 11:00: Outra Apresentacéio
Paulo Souza ]
Guulano Prado (s
11:00 Dayan Bissoli 11:00-12:00: 0 oo | Dayan Bissoli
Paulo Souza Givliano Prado
12:00
13:00
14:00 Dayan Bissoli Dayan Bissoli 14:00 -15.00: Outra Apresentacé
15:00 Dayan Bissoll Dayan Bissoli Dayan Bissoli
Givliano Prado
16:00
< Anterior Hoje Préximo > ago. 20 - ago. 26, 2023

Fonte: Do autor

Foi desenvolvida uma modal para realizar o cancelamento ou reprovacao de TCC.
Para utilizar essa funcionalidade, basta informar o tipo de acdao desejada (cancela-
mento ou reprovacao) e fornecer uma descricdo do motivo que justifica essa acédo. A
Figura 63 exibe a interface grafica dessa modal.

Figura 63: Modal de cancelamento/reprovacao de um projeto de TCC

Cancelamento/Reprovacao de Projeto TCC

Cancelamento -

Abandenou a matéria

=

Fonte: Do autor
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Foi desenvolvida uma funcionalidade que permite o convite de membros para compor
a banca de avaliagdo. Essa funcionalidade consiste em um procedimento capaz de
enviar convites por e-mail aos professores selecionados. No entanto, antes de enviar
o convite, ha um procedimento adicional caso o projeto de TCC esteja em fase de
“Qualificacdo”. Nesse caso, € exibida uma janela de confirmagao, na qual o usuario
pode escolher se deseja ou ndo convidar o professor selecionado, além de ser ofere-
cida a opcao de redirecionamento para a tela de agendamento da apresentagao sem
convidar membros a banca. A Figura 64 ilustra essa janela de confirmacao.

Figura 64: Modal de confirmagao da solicitacdo de membro a banca - Qualificacdo

Convidar membro a banca

Deseja realizar a solicitagdo de membros a banca?

Fonte: Do autor

Conforme mencionado anteriormente, foi desenvolvida uma modal (conforme ilustrado
na Figura 65) com o objetivo de enviar convites por e-mail aos professores, solicitando
sua confirmacao para participar da banca de avaliacao do TCC. Essa modal apresenta
um campo para selecionar o professor desejado, além de uma tabela que lista os
professores ja contatados, exibindo se eles confirmaram ou n&o a solicitacao. Também
€ possivel excluir uma solicitacdo especifica caso necessario.

Figura 65: Modal de solicitagdo de membro a banca

X
Solicitacdo a Membro de Banca

Edmar Hell i Solicitar

Professo Data da Solicitagdo Data da Confirmagdo Confirmade? Operagies
Dayan Bissoli 22/06/2023 05:42:40 Né&o i

Edmar Hell 22/06/2023 05:42:47 Nao i

Fonte: Do autor
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O e-mail de solicitacdo a banca de avaliagdo pode ser visualizado na Figura 66. Neste
e-mail, é apresentada uma mensagem que informa o convite, além de fornecer infor-
magcdes relevantes sobre o projeto de TCC ao qual o convite se refere, como o tema,
o orientador e os alunos envolvidos.

Figura 66: E-mail de solicitacdo para membro de banca
Solicitacao de participacao a banca Caixa de entrada x

tec.send.mail@gmail.com

paramim

Solicitagdo de participagdo a banca

Prezado(a) professor(a).

Informamaos que vocé foi convidado a participar de uma banca de TCC (Trabalho de Cenclus&o de curso).
Informacies sobre o TCC:

+ Tema: Uma Proposta de Sistema de Informac&o para Controle e Suporte a Bancas de TCC de Graduacao
+ Orientador(a) Giuliano Prado
« Aluno(s): Bruno Fonseca

Desta forma, é necessdrio que vocé confirme sua participacdo. Para isso, basta entrar no sistema de Controle de TCCs e confirmar a solicitacio.

Fonte: Do autor

Apbs o envio do e-mail, o professor convidado tera a oportunidade de visualizar os
projetos de TCC que aguardam sua confirmagédo. Para isso, a Figura 67 ilustra a
mesma tela de listagem de projetos de TCC mencionada anteriormente na Figura 57.
No entanto, nesta tela especifica, os projetos de TCC que aguardam a confirmacao
do professor solicitado sdo destacados. E possivel confirmar ou cancelar a solicitagao
de participacao diretamente nesta tela.

Figura 67: Tela de listagem de projetos de TCC - Membro de Banca

Membro da Banca de Projeto de TCC

Consulta dos Projetos de TCC - Membro de Banca
[ Tema

1 4 2 202371 Defesa 22/06/2023 05:42:47 Emandamento  @:&:i/

3 Metodologia Computacional para Identificacdo de Sintagmas Nominais da Lingua Portuguesa auri 20231 Defesa 22/06/2023 061427 22/06/202306117:55  Emandamento  @:&: X

4 Verficagio e Validagdo em Requisitos: Processamento da Linguagem natural e Agentes eraldo Mauri  2023/1 Defesa 22/06/202306:14:45  22/06/202306:17:59  Emandamento  @:2: X

Fonte: Do autor
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Além disso, em relagédo as funcionalidades do projeto de TCC, é possivel exportar
os dados em uma planilha a partir da tela de listagem dos projetos. Essa planilha,
apresentada pela Figura 68, no formato CSV, contém informagdes essenciais, como
ID, Tema, Alunos, Orientador, Supervisor, Membros da Banca, Ano/Periodo, Etapa
do TCC e Situacédo do TCC. Durante a exportagao, os dados podem ser filtrados de
acordo com as opgoes disponiveis na tela de listagem. No entanto, é importante des-
tacar que, ao contrério da exibigcdo paginada na tela, a consulta na planilha inclui todos
0s registros que correspondem ao filtro selecionado, sem limitagcdes de paginacao.

Figura 68: Planilha de exportacédo de projeto de TCC

| & c 5 : 1
|iD Tema Alunos Orientador  Supervisor _ Membros da Banca Ano/Perfodo Etapa de TCC Situagéo do TCC
2| 1Uma Proposta de Sistema de Informagéo para Controle e Suporte a Bancas de TCC de Graduaga®Bruno Fonseca Giuliano Prado Geraldo Mauri Dayan Bissoli, Edmar Hell 2023/1 Defesa Em avaliaggo
5| 2Uma Proposta de Sistema para Controle de Estoque Eduardo Silva  Giuliano Prado Marcelo Otone 2023/1 Qualficagio ~ Cancelado
+| 5Uma Proposta de Sistema para Controle de Produto Eduardo Silva_ Giuliano PradoMarcelo Otone 2023/1 Qualificado  Em andamento

Fonte: Do autor

4.4.11 Telas de Agenda

Nesta secao, serdo apresentadas e descritas as telas relacionadas a agenda da apre-
sentacdo. A Figura 69 mostra a tela de listagem das agendas, na qual é possivel
realizar buscas utilizando filtros. Para cada item na tabela, ha a op¢ao de redirecionar
para a tela de edigdo ou visualizacdo. Além disso, hd a opcao de acessar a tela de
cadastro de uma nova agenda.

Figura 69: Tela de listagem de agendas de apresentacao

Agenda Geral de Apresentagdes - Supervisor

Consulta de Agendas Gerais de Apresentacoes

D Descricdo Etapa do TCC v

Areade TCC e /o P A —

Descrigdo Etapa de TCC AreadeTCC Ano/Periodo Data Inicial Data Final Operagdes

TCC Defesa 2023/1 Defesa UFES - Ciéncia da Computacéo 2023/1 23/08/2023 25/08/2023 7 ®©

D
1
2

TCC Qualificagdo 2023/1 Qualificagao UFES - Ciéncia da Computacéo 2023/1 21/08/2023 23/08/2023 7 ®©

Fonte: Do autor
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A tela de cadastro por ser extensa, suas informagdes foram divididas em duas Figuras:
a Figura 70, que representa o formulario da agenda, e a Figura 71, que mostra o
cadastro das restricoes das agendas.

A Figura 70 apresenta a secao inicial do cadastro, na qual é possivel definir uma des-
cricao para a agenda, o tipo de TCC ao qual se refere, a area de TCC e o ano/periodo
correspondente. Além disso, sdo exibidos os campos relacionados as agendas de
apresentacgdes, incluindo as datas e horarios limite para as apresentagées.

Figura 70: Tela de cadastro de agenda de apresentacao - parte 1

Agenda Geral de Apresentagdes - Supervisor > Cadastro

Editar Agenda Geral de Apresentacdes

Dados da Agenda

TCC Defesa 2023/1

Defesa T UFES-Ciéncia da Computagio v 20231

Data Inicil das Apresentacie: Data Final das Apresentagdes Hora do Inico das Apresentagde: Hora do Fim das Apresertacde
[zaroaxzoza 25/08/2023 8 16

Fonte: Do autor

Com base nas informacdes fornecidas na tela anterior, a agenda de apresentacéo &
gerada na tela ilustrada na Figura 71, levando em consideracdo os limites informa-
dos. Essa abordagem garante que a agenda seja construida de forma a bloquear
automaticamente a parte que ficaria fora dos limites estabelecidos. Além disso, ha a
possibilidade de cadastrar restricdes no espaco disponivel, o qual as apresentacdes
nao poderao ser agendadas.

Figura 71: Tela de cadastro de agenda de apresentacao - parte 2

Agenda Geral de Apresentagdes - Supervisor > Cadastro

[ i I Adicionar Ir para o inicio da agenda

domingo segunda-feira terga-feira quarta-feira quinta-feira sexta-feira sébado
20 ago. 21 ago. 22 2 24 25 ago. 26

08:00
09:00
10:00

11:00

12:00

13:00

14:00
15:00

16:00

< Anterior  Hoje  Préximo > ago. 20 - ago. 26,2023

Voltar m
Fonte: Do autor
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Para agendar as apresentacdes de um projeto de TCC, é necessario realizar o ca-
dastro de uma agenda especifica. Além disso, os professores envolvidos precisam
registrar suas disponibilidades. Essa funcionalidade é ilustrada na Figura 72, que
apresenta uma interface intuitiva para esse propdésito. Nessa tela, as restricbes de
qualificacédo e defesa sao destacadas com cores distintas: cinza para as restricées de
qualificacao e vermelho para as restricoes de defesa.

Ao cadastrar as disponibilidades, os professores podem selecionar o tipo de TCC
(Qualificacao ou Defesa), podendo ser um ou ambos. A tela de cadastro também
permite definir a frequéncia das disponibilidades, como todas as segundas-feiras, to-
dos os dias uteis ou todos os dias, entre outras opg¢des, oferecendo flexibilidade aos
professores. Além disso, € necessario informar a data e a duragcdo da ocorréncia
especifica.

Dessa forma, as disponibilidades dos professores sdo visualizadas como blocos de
cor azul na interface, facilitando a identificacdo e a gestao do cronograma de apresen-
tacoes.

Figura 72: Tela de cadastro das disponibilidades

Cadastro de Disponibilidades &

202371 Qualficagio, Defesa - Legenda:  Qualificagdo  ((Defesa

Ocorréncia - Duragéi Adicionar

domingo segunda-feira terca-feira quarta-feira quinta-feira sexta-feira sébado
ago. 2 1200 !

< Anterior  Hoje  Préximo > ago. 20 - ago. 26,2023

=3
Fonte: Do autor

Existem diversos processos que envolvem agendas, especialmente quando se trata
da organizacao de datas e horarios. Com o objetivo de proporcionar uma visualizacao
abrangente, foi desenvolvida uma tela especifica para exibir todas as apresentacdes
relacionadas ao professor logado, independentemente de seu papel como supervisor,
orientador ou membro de banca. Essa tela de visualizacao, representada na Figura
73, oferece a possibilidade de buscar as agendas de apresentacao pelo ano/periodo,
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apresentando todas as atividades vinculadas ao professor em questao.

Uma caracteristica importante é a representacao visual das apresentagdes por meio
de cores distintas, o que facilita a associagdo entre o professor e cada atividade. Adi-
cionalmente, uma legenda explicativa € exibida, esclarecendo o significado de cada
cor utilizada.

Figura 73: Tela da minha agenda

Consulte as Apresentagdes por Ano/Periodo A
P

;02371 Q Legenda: ~ Supervisionando | Orientando = Membro de Banca
domingo segunda-feira terga-feira quarta-feira quinta-feira sextafeira sébado
ago. 20 ago. 2¢

08:00

09:00

10:00

11:00

12:00

13:00

14:00 14:00-1500
Bruno Fonseca

15:00

16:00

< Anterior  Hoje  Préximo > ago. 20 - ago. 26, 2023

Fonte: Do autor

4.4.12 Telas de Avaliacao

Nesta secao, serdo apresentadas as telas referentes a avaliacao do projeto de TCC. A
primeira tela, mostrada na Figura 74, exibe a avaliacdo em andamento, apresentando
informagdes gerais sobre o projeto de TCC em questao, tais como: tema, area de
TCC, ano/periodo, orientador, supervisor, membros da banca e alunos. Além disso,
séo exibidas informagodes relevantes sobre a avaliagdo, como a presenga de novos
documentos para analise, se todas as avaliagcdes foram concluidas e se a nota ja foi
lancada.

Essa tela é acessivel a todos os usuarios do sistema que estejam envolvidos no pro-
jeto de TCC em questdo. No entanto, as ac¢des exibidas variam para cada tipo de
usuario. Por exemplo, uma opcao “Avaliar” € mostrada para os tipos de professores
que foram configurados no modelo de avaliacdo associado a esse projeto de TCC.
Além disso, é exibido um botdo “Documentos” que redireciona para uma area con-
tendo os documentos relacionados ao processo de avalia¢ao, incluindo a versao final
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do TCC e outros documentos necessarios para a avaliagdo. Esse botdo é destacado
guando ha uma versao do TCC ainda n&o visualizada pelo usuério logado.

Para o supervisor de TCC tem uma opc¢ao adicional chamada “Todas Avaliagdes”. Ao
clicar nesse botdo, uma modal € exibida com a lista de todas as avaliagbes, indicando
se foram realizadas ou ndo. O botdo € destacado para chamar a atencao e exibe a
quantidade de avaliagbes restantes a serem concluidas.

Figura 74: Tela da avaliacao do projeto de TCC

Etapa de avaliag@o do projeto de TCC

Informagdes do Projeto de TCC: Informagdes da avaliag@o deste projeto de TCC:

« Tema: Uma Proposta de Sistema de Informagéo para Controle e Suporte a Bancas de * Ha novos documentos para analise
TCC de Graduagao « Nota ainda ndo langada
« Area de TCC: UFES - Ciéncia da Computagao
* Ano/Periodo: 2023/1
* Tipo de TCC: Defesa
 Orientador: Giuliano Prado
* Supervisor: Geraldo Mauri
* Membros de Banca:
o Edmar Hell
o Dayan Bissoli
* Aluno(s): o
o Bruno Fonseca Documentos: Notificagéo de novos documentos para andlise
Todas Avaliagdes: Notificacéo que representa a quantidade de avaliagdes néo finalizadas

Voltar D Todas iago Lancar Nota Final

Fonte: Do autor

A Figura 75 mostra a tela com a versdo mais recente do documento de TCC, na qual
€ possivel realizar o download e, se necessario, redirecionar para uma tela de obser-
vacoes. Essa funcionalidade permite ao professor adicionar comentarios adicionais,
caso deseje.

Figura 75: Tela de documentos de TCC na etapa de avaliacéo

Documentos TCC Download do documento final de TCC ~

Voltar

Publicado Pelo Data de Incluséo Operagdes

Aluno 22/06/2023 06:36:31 B

Fonte: Do autor

A Figura 76 ilustra a tela de observagdes mencionada anteriormente. Nessa tela, o
professor tem a capacidade de anexar novos documentos relacionados a observacdes
especificas, permitindo que o aluno visualize e faca as correcées necessarias, quando
aplicavel.
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Figura 76: Tela de observagcao do documento de TCC na etapa de avaliagao

Versao TCC

Observac&o

Arquivo

1»

Voltar Incluir Observagéo

Professor Data de Inclusdo Arquivo Observagéo Origem - Avaliagéo Operagdes
Edmar Hell 22/06/2023 06:43:12 TCC_OBS_2_2023-06-22-06-43-11.pdf Observagdes adicionadas no documento Sim [o R 4

Fonte: Do autor

A tela exibida na Figura 77 apresenta funcionalidades relacionadas aos anexos em
geral, que sao relevantes para o processo de avaliagdo. Nessa tela, é possivel rea-
lizar o upload de novos documentos nesse contexto, além de efetuar o download de
anexos ja cadastrados, exclui-los e realizar uma busca por meio de filiros. Ao cadas-
trar um novo anexo, a tela solicita informag¢dées como descricéo, o tipo de documento
ao qual se refere e o proprio arquivo anexado. Vale ressaltar que a definicdo do tipo
de documento é opcional nesse caso, podendo ou nao ser especificado.

Figura 77: Tela de anexos gerais de TCC na etapa de avaliacao

Anexo em geral Cadastro de documentos em geral o)

Descricdo * Modelo de Documento v Arquivo * 2

ID Descri¢do Tipo de TCC v

D Descrigio Tipo Modelo de Documento Professor Origem - Avaliagdo Operagdes

3 Carta de Encaminhamento - Banca Examinadora Defesa  Modelo Carta Encaminhamento Edmar Hell Sim [ 4

Fonte: Do autor

Quando um professor clica no botédo “Avaliar’, uma janela modal é aberta, carregando
os aspectos definidos no modelo de avaliagdo associado ao projeto de TCC em ques-
tdo. Nessa janela, os aspectos sao apresentados, solicitando ao professor que atribua
um valor a cada um deles. Também sao exibidos o valor maximo e a média da nota ne-
cessaria para aprovagao, previamente configurados no modelo. Além disso, com base
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nos valores inseridos, é realizado o calculo da nota final especifica para a avaliagéo

desse professor, levando em consideracao as notas atribuidas a cada aspecto.

Figura 78: Modal de avaliagdo do TCC

Aspectos de avaliacdo

Nota maxima: 10 Nota média para aprovagéao: 7 Nota final desta avaliagdo: 9.20

Cancelar

Fonte: Do autor

Sendo assim, o professor supervisor podera visualizar todas as avaliagdes realizadas.

Para esse fim, foi desenvolvida uma modal (apresentada na Figura 79), que exibe

uma lista dos tipos de avaliacao, juntamente com o respectivo professor responsavel

e a nota atribuida por ele. Além disso, nesta tela também sdo apresentadas informa-

cbes sobre a nota maxima possivel, a nota média e a nota final do projeto de TCC

em questdo. A nota final € calculada com base na média das notas atribuidas pelos

professores.

Figura 79: Modal de listagem das avaliagdes do TCC

H
Avaliagoes

Nota méxima: 10 Nota média para aprovagao: 7 Nota final: 9.40

Tipo do Professor Professor Nota Operagbes

Orientador Giuliano Prado 9.2 [O)
Membro de Banca Edmar Hell 9.6 [O)
Membro de Banca Dayan Bissoli 9.4 [O)

Fonte: Do autor
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ApGs a conclusédo das avaliagbes realizadas por todos os professores envolvidos, o
professor supervisor podera lancar a nota final, atualizando assim a situacao do pro-
jeto de TCC. Com isso, sera possivel liberar aos alunos associados a este projeto as
informacdes sobre sua situacao e o valor obtido na nota final. A Figura 80 apresenta
a tela atualizada apés a finalizacdo das avaliages.

Figura 80: Tela de avaliacao de projeto de TCC finalizada

Etapa de avaliag@o do projeto de TCC

Informagdes do Projeto de TCC: Informagdes da avaliagdo deste projeto de TCC:
« Tema: Uma Proposta de Sistema de Informag&o para Controle e Suporte a Bancas de « Nota Final: 9.4
TCC de Graduacao « Situagdo: Aprovado, nota final >= 7.0

« Area de TCC: UFES - Ciéncia da Computagdo
« Ano/Periodo: 2023/1

« Tipo de TCC: Defesa

« Orientador: Giuliano Prado

« Supervisor: Geraldo Mauri

* Membros de Banca:

o Edmar Hell
o Dayan Bissoli
o Aluno(s): ()
o Bruno Fonseca Documentos: Notificagéo de novos documentos para analise
Todas Avaliagdes: Notificagdo que representa a quantidade de avaliagdes nao finalizadas
Voltar Documentos Todas Avaliagoes Langar Nota Final

Fonte: Do autor
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5 TESTES E VALIDACOES

O objetivo do teste € demonstrar a capacidade de um programa em cumprir sua fi-
nalidade e identificar possiveis falhas antes de sua utilizagédo efetiva. Durante a fase
de testes do software, o programa é executado utilizando dados simulados. Os resul-
tados desses testes sdo minuciosamente analisados em busca de erros, anomalias
ou quaisquer informacdes relacionadas aos atributos ndo funcionais do programa. E
importante ressaltar que a realizacdo desses testes contribui para a melhoria continua
da qualidade e confiabilidade do software (SOMMERVILLE, 2015).

5.1 Inspecoes

As inspecdes sao fundamentais para garantir a qualidade de um projeto. Essas ati-
vidades de controle de qualidade envolvem uma andlise minuciosa do software, sua
documentacéo e os registros do processo, com o objetivo de identificar erros, omis-
sbes e garantir a conformidade com os padrdes de qualidade estabelecidos. Essas
verificacoes sdo essenciais para assegurar que os produtos ou servigos desenvolvi-
dos atendam as expectativas e requisitos estabelecidos (SOMMERVILLE, 2015). A
seguir, é apresentado a tabela 3, que relata os erros encontrados e suas solucoes.

Tabela 3: Tabela de inspecdes

Falha Solucao

Na importacao via planilha, ao colocar | Foi adicionado um tratamento de erros
uma planilha com colunas a menos, re- | para quando ocorrer este erro em es-
sultava um erro de importacgao. pecifico, considerar um erro no registro

referente aquela planilha.
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Falha

Solucao

Ao tentar excluir um modelo de avalia-
¢ao, notou-se que 0 mesmo nao estava
sendo excluido.

Foi corrigido o parametro do método
http DELETE na controller, que estava
com o0 nome incorreto.

Notou-se que era possivel editar os
membros da banca mesmo apoés a fi-
nalizagdo de um TCC.

Foi retirado essa op¢ao quando o TCC
estiver em situagao final.

Estava dando erro quando o usuario
administrador tentava cadastrar uma
area de TCC.

Foi adicionado a permissao para reali-
zar este cadastro.

Foi identificado um problema em que
era possivel excluir um modelo de ava-
liagdo mesmo quando havia projetos
de TCC em processo de avaliagdo.
Essa situagao resultava em um erro
nas telas de avaliagao.

Foi adicionado uma validagéo para ga-
rantir a integridade dos projetos de
TCC em avaliacao. Agora, ndo € mais
possivel excluir o modelo de avaliacéao
associado a um projeto enquanto este
estiver em processo de avaliagao.

Fonte: Do autor

5.2 Teste de Desenvolvimento

De acordo com Sommerville (2015) os testes de desenvolvimento desempenham um
papel fundamental na garantia da qualidade do software ao longo do processo de
desenvolvimento. Essas atividades sdo conduzidas pela equipe responsavel pela cri-
acao do sistema e tém como objetivo identificar e corrigir erros, assegurando que o
software cumpra os requisitos e funcione conforme o esperado.

No sistema desenvolvido, foi adotada uma abordagem em que os testes de desen-
volvimento ocorreram de forma continua e iterativa. A cada nova funcionalidade de-
senvolvida, foram realizados testes em paralelo, ndo apenas apds a conclusdo, mas
também durante a fase de construgéo. Isso permitiu uma validagdo constante do cé-
digo em desenvolvimento, assegurando a qualidade ao longo de todo o processo. A
tabela 4 mostra os resultados dos testes realizados.
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Tabela 4: Resultado dos testes de desenvolvimento

Falhas Teste realizado Motivo (erro) Solucao

Ao editar algum | Edicdo de Projeto | Estava realizando | Foi alterado para
projeto de TCC, | de TCC dois updates em | realizar  apenas
estava perdendo a uma mesma cha- | um update na
informacao da sua mada. chamada.
situacdao atual, e

seu orientador.

Ao salvar a | Cadastro de agen- | Faltou adicionar o | Foi adicionado o

agenda de apre-
sentacao, a etapa
do TCC nao es-
tava salvando.

das de apresenta-
coes

@Enumerated na
coluna do banco.

@Enumerated na
coluna do banco.

Ao entrar na tela
de visualizacao de
apresentacao, era
possivel editar a

Agendamento de
apresentacao

Faltou desabilitar
0 componente
de apresentacao
quando a tela es-

Foi
cédigo para de-

adicionado o

sabilitar o compo-
nente de apresen-

apresentacgao. tivesse em estado | tacdo quando a
de visualizagéo tela estivesse em
estado de visuali-

zacgao.
Ao anexar um | Anexo de docu- | Quando era reti- | Foi adicionado
documento no | mento rado o documento | um cédigo que

componente  de

anexo, e depois
retirar o docu-
mento, ndo era

possivel adicionar
0O mesmo docu-
mento.

do
permanecia o

componente,

nome dele, e

pe-
change

assim nao
gava o
do

quando

componente
tentava
anexar 0 mesmo
documento.

ao remover O
documento, era
removido também
todas as infor-
macbes do do-
cumento daquele

componente.
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Falhas

Teste realizado

Motivo (erro)

Solucao

Ao desativar um
usuario, 0 mesmo
conseguia logar

no sistema.

Login no sistema

Na
cao,

autentica-

nao estava
consultando a
informacéao se
estava ativo ou
nao.

Foi adicionado na
autenticacéo, a
verificacdo se o
usuario em ques-
tao estava ativo.

Os icones e fon-
tes nao funciona-
vam quando nao

Execucdo do sis-
tema local sem in-
ternet

As
de icones e fontes

informacdes

eram carregadas

Foi adicionado os
arquivos referen-

tes aos icones e

havia internet. por um link ex- | fontes no proprio
terno. projeto.
N&o estava sendo | Acesso a tela de | As rotas para | Foi corrigido as ro-

possivel redirecio- | documentos acesso desta tela | tas referentes a
nar para tela de por meio da tela | essas telas, defi-
documentos a par- de projeto de TCC | nindo que a tela de
tir da tela de pro- estava definida | documentos tam-
jeto de TCC. incorretamente. bém é uma tela fi-
Iha da tela de pro-
jeto de TCC.
Nao estava sendo | Iniciar etapa de | Nao foi incremen- | Foi adicionado
alterado o ano/- | defesa tado o ano/periodo | 0 incremento do

periodo quando o

do projeto de TCC

ano/periodo  ao

projeto de TCC era em questao. iniciar a etapa de
iniciado a etapa de defesa.

defesa.

Nao estava sendo | Editar/Visualizar Nao estava sendo | Foi adicionado a

exibindo o profes-
sor supervisor na
tela de projeto de
TCC no modo de
edicdo ou visuali-
zacgao.

projeto de TCC

carregado o]
campo com as
informacbes  de
supervisor.

chamada do mé-
todo para carregar
as informacgdes de
supervisor.

Fonte: Do autor
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5.3 Teste de Usuario

O teste de usuario € uma fase essencial do processo de teste, na qual os usuarios
experimentam um sistema ou produto de software para fornecer feedback sobre sua
usabilidade, funcionalidade e adequacao as suas necessidades. Esse feedback direto
dos usuarios desempenha um papel fundamental no aprimoramento continuo do soft-
ware, garantindo uma experiéncia satisfatéria e um produto final confiavel que atenda
as expectativas dos usuarios (SOMMERVILLE, 2015).

Existem trés tipos de testes de usuario no desenvolvimento de software:

+ Teste alfa: Os usuarios trabalham diretamente com a equipe de desenvolvimento
nas instalacées dos desenvolvedores para identificar e corrigir problemas antes
do langamento oficial.

» Teste beta: Uma versao preliminar do software é disponibilizada aos usuarios
externos, que fornecem feedback sobre usabilidade e relatam problemas para
que sejam corrigidos antes do langamento.

+ Teste de aceitacao: Os clientes testam o sistema para determinar se ele atende
aos requisitos e esta pronto para ser implantado em seu ambiente, verificando
se todas as funcionalidades necessérias estao presentes.

A realizacdo desses testes € crucial para aprimorar a qualidade do software, garantir a
satisfacdo dos usuarios e evitar problemas futuros. Nesse sentido, considerando que
o orientador deste projeto é considerado um usuario do sistema desenvolvido, foram
conduzidas reunides de validacao e testes em varias funcionalidades, caracterizando,
portanto, um teste alfa.

No teste alfa, foram levantados os seguintes feedbacks:

Ao acessar a tela de projeto de TCC, o supervisor ndo deve visualizar a coluna
referente ao supervisor.

Alterar a palavra “agdes” na coluna das tabelas para “operacoes”.
 Ajustar as agendas para que sejam intervalos de 1 hora.

+ Adicionar a possibilidade de cadastrar ocorréncias na tela de disponibilidades.
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* Adicionar a opcao de remover uma ocorréncia completa na tela de disponibilida-
des, caso seja necessario.

* Incluir nos cabecalhos das planilhas de importacdo os padrbes aceitaveis ou
uma breve descricdo que auxilie no preenchimento das colunas.

 Retirar os campos de CPF e RG de todo o sistema.

» Ao editar um modelo de avaliagao, editar também os itens de avaliacao ativos.

+ Adicionar a média final na tela de visualizacao das avaliagdes pelo supervisor.

* Adicionar um checkbox informando se o professor logado ja realizou a avaliacao.

« Adicionar informacao no processo de avaliagdo, notificando que existem novos
documentos para analise e quantos professores faltam para avaliar.

5.4 Teste de Usabilidade

Segundo Rubin e Chisnell (2011), o teste de usabilidade é um procedimento funda-
mental, no qual participantes representativos desempenham um papel crucial na ava-
liagdo detalhada do nivel de usabilidade de um produto. Ao levar em consideracao
critérios especificos, eles fornecem feedbacks, permitindo identificar pontos fortes e
areas de melhoria, e contribuindo para aprimorar a experiéncia do usuario de forma
significativa. Esse processo desempenha um papel essencial no desenvolvimento de
produtos mais intuitivos, eficientes e satisfatorios para os usuarios finais.

A seguir é apresentado a tabela 5, que relata os pontos levantados em reunides reali-
zadas com o professor orientador.

Tabela 5: Resultado dos testes de usabilidade

Defeitos e observacoes Solucao

A validacdo da importacdo de dados | Foram feitas alteragcdes na validacao
costumava ser realizada de forma in- | da importacdo. Agora, quando o usua-
cremental, exigindo que o usuario fi- | rio importar a planilha e ocorrerem er-
zesse varias tentativas até resolver to- | ros, todos os erros referentes a essa

dos os problemas. importacao serdo exibidos.
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Defeitos e observacoes

Solucao

Titulos ndo muito intuitivos.

Foram alterados os titulos para torna-
los mais intuitivos.

Ao invés do professor informar suas
restricdes na agenda, seria melhor in-
formar suas disponibilidades.

Foi alterado para os professores ca-
dastrarem suas disponibilidades ao in-
vés de suas restricdes na agenda.

N&o possibilitar professor confirmar so-
licitacdo de convite a banca, caso este
nao tenha cadastrado suas disponibili-
dades.

Foram implementadas validagdes adi-
cionais para impedir essa agao.

N&o é permitir agendar a apresentacao
caso 0s membros da banca nao este-
jam cadastrados ou ndo tenham confir-
mado sua participacéo.

Foram implementadas validacdes adi-
cionais para impedir essa agao.

Destacar as linhas dos projetos de
TCC que possuem convites pendentes
para os membros da banca.

Foi adicionada uma verificagdo para
que, quando a data de confirmagéo es-
tiver vazia, a linha mude de cor.

Colocar no agendamento de apresen-
tacdo o0 nome dos membros da banca
em negrito.

Foi
para destacar em negrito os nomes

implementada uma verificagcdo

dos membros de banca na tela de
agendamento da apresentacao.

Quando nado parametrizado a avalia-
céo para algum tipo de professor, ndo
exibir o botao de avaliacao.

Foi adicionado uma verificacdo, que o
botédo de avaliagéo s serd visivel para
os professores que estao parametriza-
dos.

Fonte: Do autor

5.5 Avaliacao dos Testes Realizados

Nesta secao, sera apresentado uma avaliacdo sobre os resultados obtidos por meio
dos testes realizados. Sera feita uma analise global dos testes, discutindo a sua sa-
tisfacdo, os resultados alcangados e a capacidade de atestar a qualidade do sistema
com base nessas avaliagdes.
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5.5.1 Satisfacao dos Testes

Durante a fase de testes, o sistema passou por avaliagées realizadas pelo desen-
volvedor, que por ser um aluno, € também um usuario do sistema, assim como pelo
orientador, que também desempenha o papel de usuario.

O orientador participou de algumas reunides de testes para fornecer feedback valioso.
Além disso, durante a etapa de desenvolvimento, os testes foram realizados por um
dos usuarios finais, uma vez que o desenvolvedor também é um aluno. Adicional-
mente, os testes de usudrio e usabilidade foram realizados em conjunto com o orien-
tador deste projeto, que também atua como usuario final. Dessa forma, o usuario final
do sistema esteve ativamente envolvido tanto no desenvolvimento quanto nos testes,
tanto pelo aluno quanto pelo professor orientador, resultando em testes satisfatérios e
bem-sucedidos neste projeto.

Por ter esta abordagem, permitiu-se obter uma perspectiva interna e externa sobre a
satisfacdo em relacéo a utilizagao do sistema.

5.5.2 Resultados Alcancados

Durante os testes realizados no sistema, foram identificados alguns erros que foram
prontamente tratados durante o processo de desenvolvimento. Essa abordagem per-
mitiu que as funcionalidades fossem validadas e o sistema funcionasse de maneira
adequada.

Além disso, o professor orientador ofereceu sugestdes importantes para melhorar a
usabilidade e o funcionamento do sistema. Essas sugestdes foram cuidadosamente
consideradas e implementadas, resultando em melhorias significativas na experiéncia
do usuario e no desempenho do sistema como um todo.

Através desse processo iterativo de identificacdo de erros e incorporacdo de suges-
tées, foi possivel aprimorar a qualidade do sistema, garantindo sua confiabilidade e
eficiéncia no cumprimento de suas funcionalidades.

5.5.3 Analise Global dos Testes

A analise global dos testes realizados no sistema de controle e suporte a bancas de
TCC evidencia resultados satisfatérios em termos de eficiéncia, confiabilidade e ade-
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quacao as necessidades dos usuarios. Através dos testes, foi possivel atestar a quali-
dade do sistema, proporcionando um ambiente eficiente e confiavel para a realizagao
das bancas de TCC. Os resultados obtidos validam o desenvolvimento do sistema,
destacando a sua relevancia e contribuicdo para a gestdo do processo de trabalhos
de conclusao de curso.
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6 CONSIDERACOES FINAIS E CONCLUSOES

O desenvolvimento do sistema revelou-se uma solucao abrangente e potencialmente
eficiente para auxiliar no processo de construcédo e defesa dos trabalhos de conclu-
sé&o de curso. Ao proporcionar uma organizagdo aprimorada aos alunos, o sistema
contribui para que eles tenham uma visao clara e estruturada das etapas envolvidas
na elaboracao do TCC, desde o cadastro do projeto até a apresentacao final. Além
disso, os professores de TCC também se beneficiam com ferramentas de administra-
céo da disciplina, o que possibilita uma gestdo menos complexa de todo o processo
de desenvolvimento do TCC.

O sistema também desempenha um papel fundamental no suporte aos professores
orientadores, fornecendo uma plataforma interativa que facilita a comunicagéao e a
troca de informagdes com seus orientandos. Dessa forma, os orientadores podem
acompanhar de maneira mais precisa o progresso dos alunos, oferecendo observa-
cbes e orientagdes mais direcionadas.

O sistema possui uma série de recursos que podem auxiliar os membros das bancas
de TCC em suas tarefas. Além das funcionalidades, como visualizacao dos trabalhos
em andamento, realizacao de avaliagdes e insercao de comentarios, o sistema tam-
bém oferece diversas outras ferramentas complementares. Por exemplo, 0s membros
das bancas podem acessar as apresentacdes agendadas, bem como materiais de re-
feréncia relevantes. Essa variedade de recursos pode auxiliar os membros das bancas
em sua preparacao para as defesas, possivelmente resultando em um processo mais
consistente.

A disponibilidade de informacdes abrangentes sobre todo o processo do Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) é um dos beneficios significativos do sistema. Os usua-
rios tém acesso a dados atualizados e relevantes, incluindo cronogramas das etapas,
materiais de referéncia e a possibilidade de exportar relatérios. Essa ampla base de
conhecimento pode auxiliar na compreensao clara e aprofundada das fases do TCC, o
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gue pode fornecer um suporte valioso tanto para estudantes quanto para professores.

Além disso, o desenvolvimento desse sistema proporcionou ao autor uma valiosa opor-
tunidade para aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo da graduacao de forma
pratica. Assim também, durante esse processo, foi possivel explorar tecnologias atu-
ais, como Spring Boot, Angular e TypeScript, que ndo foram amplamente abordadas
durante o curso de Ciéncia da Computacdo. Essa experiéncia permitiu ao autor aper-
feicoar e praticar habilidades nessas tecnologias especificas, complementando o co-
nhecimento prévio e ampliando a sua bagagem profissional. Como resultado, o autor
se sente mais preparado de maneira abrangente para enfrentar os desafios do mer-
cado de trabalho.

6.1 Contribuicao cientifica da proposta deste trabalho

Tendo como base os trabalhos encontrados na literatura, citados na secao 2.1, é pos-
sivel levantar algumas caracteristicas, tais como: tecnologias utilizadas, o seu foco
principal e especificidade quanto sua implantacdo. Desta forma, o sistema proposto
no presente trabalho, se difere aos referenciados nessas caracteristicas relatadas.

Ao que se refere a tecnologia, o presente trabalho, se baseia em tecnologias mais
modernas e mais adotadas em novos projetos no mercado atual, assim, pode-se citar
os trabalhos de Birck (2021), Paz et al. (2015), Freitas e Silva (2020) e Cabral (2017),
no qual adotaram o PHP, que apesar de ser uma tecnologia ainda muito utilizada
no mercado atualmente, possui alternativas modernas que sao mais simples, mais
adotadas e com mais vantagens. Segundo Agarwal (2022), algumas desvantagens do
PHP, sdo: ndo é tdo seguro, possui tipagem fraca, apds a utilizacdo de mais recursos
causam baixo desempenho na aplicacdo, apresenta baixa qualidade no tratamento
de erros, entre outras. Assim como PHP, foram encontrados trabalhos que também
utilizaram JSP, como Siqueira (2014), que de acordo com Isvy (2012) JSP nao é muito
bem documentado e ndo existem muitas melhorias nos ultimos anos.

O foco do sistema proposto refere-se a interagdo do orientador e seu orientando, e
também nos processos realizados pelo professor supervisor de TCC e dos professores
da banca de TCC, de uma forma que possa gerenciar todas as etapas referentes ao
desenvolvimento até sua defesa. Sendo assim, alguns dos trabalhos referenciados na
secao 2.1, demonstram um foco divergente ao do sistema proposto por este trabalho.
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Os trabalhos de Alves, Urquiza e Roland (2016), Silva (2017), Paz et al. (2015) e
Cabral (2017), denotam um grande foco na interagéo do orientador e seu orientando,
abordando aspectos como a definicdo do tema, a selecao do professor que atuara
como orientador e, em alguns casos, até mesmo o gerenciamento da evolu¢do do
documento de TCC. Além disso, o trabalho de Silva (2017) e Paz et al. (2015) objetiva
as etapas existentes no processo inicial do TCC, abrangendo a fase de escolha do
tema e a busca por um professor orientador.

Ja o trabalho de Cabral (2017) tem como intuito a gestdo do projeto de TCC, que se
refere ao controle de versdo do documento de TCC, mas também controle das tarefas
a serem realizadas. Por fim, o trabalho de Gomes (2016), possui um maior foco nas
etapas na qual se referem a banca de TCC, bem como seu agendamento, geragao de
relatério em cima dos agendamentos, obtencao das notas dos professores da banca,
entre outros.

Quanto a especificidade da implantacao, ou seja, se o0 sistema seria especifico a al-
guma instituicdo ou ndo, o presente trabalho tem como base o processo de TCC do
Departamento de Computacao da UFES - Campus de Alegre, porém projetado para
atender todas as etapas de um TCC académico relativo a qualquer curso de gradua-
cao. O processo realizado no departamento citado € praticado em muitos cursos de
graduacao, em instituicoes publicas e privadas e, o recorte desse processo por base
ja se consiste na pratica da maioria dos cursos, o que nao inviabiliza as adequagdes
feitas para serem aderentes a quase totalidade dos cursos que praticam a atividade de
TCC. Desta maneira, os trabalhos de Silva (2017), Birck (2021), Freitas e Silva (2020),
Ferreira (2015), Siqueira (2014), Henschel (2020) e Gomes (2016), tém como objetivo
o desenvolvimento de um sistema que sera implantado em uma instituicao especifica,
porém em alguns destes trabalhos, apresentam possiveis futuras modificagdes que
adequariam o sistema para atender outras instituicoes.

6.2 Trabalhos Futuros

No projeto em questao, foram identificados diversos requisitos funcionais que foram
discutidos na se¢éo 3.2.2. Devido a complexidade de implementacao destes requisitos
e restricao de tempo, alguns outros requisitos funcionais foram considerados adiados,
a fim de serem atendidos em melhorias futuras, que séo:

« Emitir declaracao de participacao: O sistema ira emitir a declaragédo de partici-
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pacao apds todos os documentos serem assinados por todos os membros da
banca.

+ Emitir fichas de avaliagdo: O sistema deve permitir ao professor de TCC emitir
as fichas de avaliagcédo do orientador e dos examinadores.

+ Emitir carta de encaminhamento a banca examinadora: O sistema deve permitir
ao professor de TCC e orientador emitir a carta de encaminhamento a banca
examinadora.

» Emitir termo de compromisso de desenvolvimento de TCC: O sistema deve per-
mitir ao professor de TCC e orientador emitir o termo de compromisso de desen-
volvimento de TCC.

» Emitir termo de insercao de co-orientador de TCC: O sistema deve permitir ao
orientador emitir o termo de insercao de co-orientador de TCC.

« Emitir certificado de orientador e examinador de monografia: O sistema deve
permitir ao professor de TCC emitir o certificado de orientador e examinador de
monografia.

« Emitir certificado de aprovacdo da monografia: O sistema deve permitir ao pro-
fessor de TCC emitir o certificado de aprovagédo da monografia.

Todos esses requisitos dizem respeito a emissédo de arquivos, seja um arquivo para-
metrizado ou ndo. No entanto, a falta da implementacao desses requisitos foi tratada
por meio da funcionalidade de anexacdo de documentos a parte em um projeto de
TCC. Dessa forma, para atender a esses requisitos, o usuario responsavel devera
realizar o upload dos documentos correspondentes em seus respectivos projetos de
TCC.

Além disso, como parte dos planos futuros, ha a intencdo de implantar o sistema
no Departamento de Computacdo da UFES - Campus de Alegre. Inicialmente, ele
sera disponibilizado para utilizagdo exclusiva nesse departamento, com o objetivo de
posteriormente expandir sua aplicagao para outros departamentos da UFES - Campus
de Alegre e, potencialmente, também em outras institui¢cdes.
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APENDICE A - DESCRICAO DAS TABELAS DO BANCO
DE DADOS

Tabela 6: Descricdo de dados da entidade agenda_apresentacao_restricao

agenda_apresentacao_restricao

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao

data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao

id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao

id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteragao

data_final Data/Hora Data limite maximo

data_inicial Data/Hora Data limite minimo

id_agenda_apresentacao | Inteiro FK Identificador da agenda de
apresentagao

Fonte: Do autor



Tabela 7:
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Descricao de dados da entidade aluno

aluno
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao
data_nascimento Data Data de nascimento
email Texto E-mail
matricula Texto Matricula
nome Texto Nome
sexo Texto Sexo
id_area_tcc Inteiro FK Identificador da area de TCC
id_usuario Inteiro FK Identificador do usuario

Fonte: Do autor
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Tabela 8: Descri¢cao de dados da entidade anexo_geral

anexo_geral
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao
conteudo Blob Conteudo do arquivo
media_type Texto Tipo de midia
nome_arquivo Texto Nome do arquivo
avaliacao Booleano Documento da etapa de avali-
acao
data_exclusao Data/Hora Data da exclusao
descricao Texto Descrigcao
id_modelo_documento Inteiro FK Identificador do modelo de
documento
id_professor Inteiro FK Identificador do professor
id_projeto_tcc Inteiro FK Identificador do projeto de
TCC

Fonte: Do autor
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Tabela 9: Descricao de dados da entidade apresentacao

apresentacao
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usudrio - Ultima alteracao
data_final Data/Hora Data limite maximo
data_inicial Data/Hora Data limite minimo
tipo_tcc Texto Tipo do TCC
id_agenda_apresentacao | Inteiro FK Identificador da agenda de
apresentacgao
id_projeto_tcc Inteiro FK Identificador do projeto de
TCC

Fonte: Do autor

Tabela 10: Descricdo de dados da entidade area_tcc

area_tcc
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usudrio - Ultima alteragéo
curso Texto Curso
faculdade Texto Faculdade

Fonte: Do autor
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Tabela 11: Descricdo de dados da entidade membro_banca

membro_banca

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao
data_confirmacao Data/Hora Data da confirmagao
data_solicitacao Data/Hora Data da solicitacao

tipo_tcc Texto Tipo do TCC

id_professor Inteiro FK Identificador do professor
id_projeto_tcc Inteiro FK Identificador do projeto de

TCC

Fonte: Do autor

Tabela 12: Descricao de dados da entidade modelo_aspecto_avaliacao

modelo_aspecto_avaliacao

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK |dentificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao

data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao

id_user_inclusao Inteiro ID Usuario - Inclusao

id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuario - Ultima alteracgao

descricao Texto Descricao

peso Inteiro Peso da nota

id_modelo_item_avaliacao | Inteiro FK Identificador do item do mo-
delo de avaliacao

Fonte: Do autor
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Tabela 13: Descricao de dados da entidade modelo_avaliacao

modelo_avaliacao

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao
data_exclusao Data/Hora Data da exclusao
nota_maxima Real Nota maxima

nota_media Real Nota média para aprovacao
id_area_tcc Inteiro FK Identificador da area de TCC

Fonte: Do autor

Tabela 14: Descricao de dados da entidade modelo_documento_tipo_tcc

modelo_documento_tipo_tcc

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id_modelo_tcc | Inteiro PK, FK | Identificador do modelo de documento
tipo_tcc Texto PK Tipo do TCC

Fonte: Do autor
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Tabela 15: Descricdo de dados da entidade modelo_documento

modelo_documento

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao
conteudo Blob Conteudo do arquivo
media_type Texto Tipo de midia
nome_arquivo Texto Nome do arquivo
descricao Texto Descricao

nome Texto Nome do modelo

Fonte: Do autor

Tabela 16: Descri¢cao da entidade modelo_item_avaliacao_tipo_professor

modelo_item_avaliacao_tipo_professor

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id_modelo_item_avaliacao | Inteiro PK, FK | Identificador do item do mo-
delo de avaliacao

tipo_professor Texto PK Tipo do professor

Fonte: Do autor

Tabela 17: Descricdo de dados da entidade modelo_item_avaliacao_tipo_tcc

modelo_item_avaliacao_tipo_tcc

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id_modelo_item_avaliacao | Inteiro PK, FK | Identificador do item do mo-
delo de avaliacao

tipo_tcc Texto PK Tipo do TCC

Fonte: Do autor
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Tabela 18: Descricdo de dados da entidade modelo_item_avaliacao

modelo_item_avaliacao

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao

data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao

id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao

id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao

data_exclusao Data/Hora Data da exclusao

id_modelo_avaliacao Inteiro FK Identificador do modelo de
avaliacao

Fonte: Do autor

Tabela 19: Descri¢cdo de dados da entidade professor_area_tcc

professor_area_tcc

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id_professor | Inteiro FK |dentificador do professor
id_area_tcc | Inteiro FK Identificador da area de TCC

Fonte: Do autor
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Tabela 20: Descricao de dados da entidade professor_disponibilidade

professor_disponibilidade

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricéo

id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteragao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuario - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao
data_final Data/Hora Data limite maximo
data_inicial Data/Hora Data limite minimo

ano Inteiro Ano

periodo Inteiro Periodo

id_professor Inteiro FK Identificador do professor

Fonte: Do autor

Tabela 21: Descri¢cdo de dados da entidade professor

professor
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteragao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuario - Incluséo
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usudrio - Ultima alteragéo
data_nascimento Data Data de nascimento
email Texto E-mail
matricula Texto Matricula
nome Texto Nome
Sexo Texto Sexo
supervisor_tcc Booleano Supervisor de TCC
id_usuario Inteiro FK Identificador do usuario

Fonte: Do autor
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Tabela 22: Descricao de dados da entidade projeto_tcc_aluno

projeto_tcc_aluno

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id_projeto_tcc | Inteiro FK Identificador do projeto de TCC
id_aluno Inteiro FK Identificador do aluno

Fonte: Do autor

Tabela 23: Descrigcdo de dados da entidade projeto_tcc_aspecto_avaliacao

projeto_tcc_aspecto_avaliacao

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao

data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao

id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao

id_user_ultima_alteracao Inteiro ID Usuério - Ultima alte-
racao

descricao Texto Descricao

id_modelo_aspecto_avaliacao | Inteiro Identificador do aspecto

do modelo de avaliacéao

peso Inteiro Peso da nota
valor Real Valor do aspecto
id_projeto_tcc_avaliacao Inteiro FK Identificador da avalia-

cao de um projeto de
TCC

Fonte: Do autor
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Tabela 24: Descricao de dados da entidade projeto_tcc_avaliacao

projeto_tcc_avaliacao

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK |dentificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao

data_ultima_alteracao Data/Hora Data da dltima alteracao

id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao

id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracéao

tipo_professor Texto Tipo do professor

tipo_tcc Texto Tipo do TCC

id_modelo_item_avaliacao | Inteiro FK Identificador do item do mo-
delo de avaliacao

id_professor Inteiro FK |dentificador do professor

id_projeto_tcc Inteiro FK |dentificador do projeto de
TCC

Fonte: Do autor

Tabela 25: Descricdo de dados da entidade projeto_tcc_doc_visualizado_por

projeto_tcc_doc_visualizado_por

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id_projeto_tcc | Inteiro FK Identificador do projeto de TCC
id_user Inteiro Identificador do usuario

Fonte: Do autor
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Tabela 26: Descricdo de dados da entidade projeto_tcc_nota

projeto_tcc_nota

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao

data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao

id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao

id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao

data_lancamento Data/Hora Data de langamento da nota
final

nota_final Real Valor da nota final

nota_maxima Real Nota maxima

nota_media Real Nota média para aprovacao

tipo_tcc Texto Tipo do TCC

id_projeto_tcc Inteiro FK Identificador do projeto de
TCC

Tabela 27: Descricdo de dados da entidade

Fonte: Do autor

projeto_tcc_situacao

projeto_tcc_situacao

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador

data_inclusao Data/Hora Data da incluséo

data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao

id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao

id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usudrio - Ultima alteracao

data_conclusao Data/Hora Data de conclusao

motivo Texto Motivo da situagao

situacao_tcc Texto Situacao

tipo_tcc Texto Tipo do TCC

id_projeto_tcc Inteiro FK Identificador do projeto de
TCC

Fonte: Do autor
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Tabela 28: Descricao de dados da entidade projeto_tcc

projeto_tcc
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao
ano_periodo Texto Ano/Periodo
tema Texto Tema do TCC
id_area_tcc Inteiro FK Identificador da area de TCC
id_professor_orientador | Inteiro FK Identificador do prof. orienta-
dor
id_professor_supervisor | Inteiro FK Identificador do prof. supervi-
sor
id_situacao_atual Inteiro FK Identificador da situacao atual

Fonte: Do autor

Tabela 29: Descricdo de dados da entidade role

role
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Texto PK Identificador
admin Booleano Permissao de administrador
aluno Booleano Permissao de aluno
professor | Booleano Permissao de professor
supervisor | Booleano Permissao de supervisor

Fonte: Do autor
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Tabela 30: Descricao de dados da entidade user_role

user_role
Atributo | Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id_user | Inteiro FK |dentificador do usuario
id_role | Texto FK |dentificador da permissao
Fonte: Do autor
Tabela 31: Descricdo de dados da entidade user
user

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da incluséo
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usudrio - Ultima alteracao
enabled Booleano Habilitado
name Texto Nome do usuario
password Texto Senha do usuério
type Texto Tipo do usuario
user_name Texto Nome de login para acessar

Fonte: Do autor
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Tabela 32: Descricao de dados da entidade versao_tcc_observacao

versao_tcc_observacao

Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao

id Inteiro PK Identificador

data_inclusao Data/Hora Data da inclusao

data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao

id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao

id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao

conteudo Blob Conteudo do arquivo

media_type Texto Tipo de midia

nome_arquivo Texto Nome do arquivo

avaliacao Booleano Documento da etapa de avali-
acao

observacao Texto Observacao

id_versao_tcc Inteiro FK Identificador da versdao do
TCC

Fonte: Do autor
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Tabela 33: Descricdo de dados da entidade versao_tcc

versao_tcc
Atributo Tipo de dado | (PK/FK) | Descricao
id Inteiro PK Identificador
data_inclusao Data/Hora Data da inclusao
data_ultima_alteracao Data/Hora Data da ultima alteracao
id_user_inclusao Inteiro ID Usuério - Inclusao
id_user_ultima_alteracao | Inteiro ID Usuério - Ultima alteracao
conteudo Blob Conteudo do arquivo
media_type Texto Tipo de midia
nome_arquivo Texto Nome do arquivo
observacao Texto Observacao
versao Inteiro Vers&do do documento
id_aluno Inteiro FK Identificador do aluno
id_professor_orientador | Inteiro FK Identificador do prof. orienta-
dor
id_projeto_tcc Inteiro FK Identificador do projeto de
TCC

Fonte: Do autor
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ANEXO A - TERMO DE COMPROMISSO DE
DESENVOLVIMENTO DE TCC

-4 /) Ciencias Agrarias

'J*-i Centro de c[(c-\?ﬂrﬁf)

Departamento

UFES de Computacao

TERMO DE COMPROMISSO DE DESENVOLVIMENTO DE TCC

Firmam o compromisso de desenvolvimento do TCC, o discente regularmente matriculado

no Curso de <indicar o curso:=,
, matricula
ne. na condicdo de orientando, e o Professor

do Departamento de
Computacdo, da Universidade Federal do Espirito Santo, na condicdo de orientador na area

Orientando e orientador declaram estarem cientes das normas para elaboracdo do TCC,
descritas no Manual de TCC do Curso de <indicar o curso=.

Alegre , ES, de de

Nome do Orientando Mome do Orientador
Matricula Matricula
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